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Vorwort des Vorsitzenden der Geschéftsleitung

Liebe Leserin,
lieber Leser

Die eindrucksvollen Tage am Eidgendssischen Schwing- und Alplerfest 2025 im
Glarnerland haben aufgezeigt, dass mit Zusammengehérigkeit, Mut und Gast-
freundschaft in unserer Region etwas Besonderes entstehen kann. Ubersetzt in
Eigenschaften wie Integritét, Offenheit und Inklusion sind dies genau jene Werte,
die das nachhaltige Wirken der Glarner Kantonalbank auszeichnen.

Als Glamer Kantonalbank sind wir uns unserer Verantwortung
bewusst, nicht nur wirtschaftlich erfolgreich zu sein, sondern
auch positive Auswirkungen auf den Lebensraum und die
Menschen zu haben, die darin leben. Im diesjahrigen Bericht
finden Sie unsere Vision und Strategie (GLKB+) fir die nach-
haltige Entwicklung unserer Bank. Sie ist ein wichtiger Teil
unserer Unfernehmensstrategie Fokus26.

Die globalen Konflikie und Verwerfungen bestérken uns darin,
auf langfristige Stabilitat und Nachhaltigkeit zu setzen. Wir
erkennen an, dass unsere Geschaftsstrategie und unser Ge-
schaftsmodell einen wichtigen Beitrag dazu leisten kénnen,
negative Auswirkungen zu verhindern und positive Impulse zu
sefzen. Die Grundlage unseres Handelns ist eine langfristig
stabile Gesellschaft, Wirtschaft und Umwelt. Darauf bauen wir
unsere Tatigkeiten auf. Sowohl in kurzer, mittlerer und langer
Frist mdchten wir positive Spuren hinterlassen.

In diesem Bericht legen wir transparent unser Management
sowie unsere Massnahmen und Erfolge im Bereich der Nach-
haltigkeit dar. Dazu gehéren auch unsere Pléne und Ziele fur
die Zukunft. Wir werden auch auf die Herausforderungen
eingehen, die wir in diesem Bereich sehen, und zeigen, wie
wir sie angehen. Wir sind stolz darauf, dass wir bereits erste
Erfolge verbuchen kénnen, wie zum Beispiel den komplet-
ten Umstieg auf «blauen» Strom der lokalen Stromversorger
oder die CO,-Bilanzierung von Befriebsemissionen wie auch
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der finanzierten Emissionen.
Wir sind iberzeugt, dass
unsere Nachhaltigkeitsbe-
mihungen nicht nur unserer
Bank, sondern auch der
Wirtschaft, der Umwelt und
allen betroffenen Menschen
zugutekommen.

Wir méchten alle Interessier-
ten einladen, an unserem En-
gagement feilzuhaben. Wie beim ESAF 2025 ist gemeinsam
sowie mit Mut und Offenheit mehr erreichbar. Wir freuen uns
darauf, mit lhnen eine nachhaltige Wirtschaft und eine bessere
Zukunft fur alle zu schaffen.

Sven Wiederkehr
Vorsitzender der Geschdftsleitung
der Glarner Kantonalbank






AUSRICHTUNG

1. Nachhaltigkeit und die
Glarner Kantonalbank

Fir die Glamer Kantonalbank bedeutet Nachhaltigkeit, Ent
scheidungen zu freffen, die sowohl der heutigen als auch
kinftigen Generationen zugutekommen. Grundlage dafir ist
das ganzheitliche Drei-Saulen-Prinzip, das Umwelt, Gesell-
schaft und Wirtschaft gleichwertig bericksichtigt und sich am
Konzept der «Enkeltauglichkeit» orientiert (siehe Nachhaltig-
keits-Charta der Glamer Kantonalbank|. Die optimale Balance
zwischen diesen drei Dimensionen soll der Bank erlauben,
langfristig positive Wirkungen fir ihre Kundinnen und Kunden
und fir den Llebensraum Glarus zu erzielen.

Um die Aktivitaten der Bank messbar und nachvollziehbar
zu gestalten, orientiert sich das nachhaltigkeitsbezogene
Engagement der Glamer Kantonalbank an infernationalen und
nationalen Ambitions- und Reporting-Standards. Dazu gehd-
ren unfer anderem die Ziele fir nachhaltige Entwicklung der
Vereinten Nationen (Sustainable Development Goals, SDG)
und die GRI-Standards (Global Reporting Initiative).

Weiterfihrende Informationen finden sich im Kapitel 2.2
«Partizipation und Engagement» (Seite 8).

Nachhaltigkeits-Charta der Glarner Kantonalbank

Betriebsokologie
«Ganzheitliche Energieeffizienz»

Klimawandel
«Unterstiitzung der Ziele des Bunds zum
Pariser Klimaabkommen»

Mitgliedschaften
«Wir engagieren uns in Stiftungen und
Initiativen zum Thema Klima»

Okologische und soziale Produkte
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Nachhaltige Personalpolitik
«Sicherheit/Aus- und Weiterbildung/Viel-

falt und Gleichberechtigung/Gesundheit»

«Soziales Engagement in Projekten/Mehrwert fir den Kanton (Sponsoring, Stiftung
der Glarner Kantonalbank fir ein starkes Glarnerland)/Kundenberatung mit Fokus

«laufende Ergénzung und Umstellung der Produkipalette auf Nachhaltigkeit»

Kommunikation
«Reporting/Transparenz/Bewusstsein bei Kunden und Mitarbeitenden erhdhen»

Die Glarner Kantonalbank ist seit 2010 eine spezialgesefz-
liche Aktiengesellschaft und seit 2014 an der SIX Swiss
Exchange AG kofiert. Ihr Hauptsitz befindet sich in der Stadt
Clarus. Mit sechs Filialstandorten und 16 Bancomaten stellt
sie den Zugang zu Bankdienstleistungen im gesamten Wirt-
schaftsraum sicher.

Als schweizerische Universalbank konzentriert sich die Glarner
Kanfonalbank auf marktibliche Finanzdienstleistungen wie den
Zahlungsverkehr, das Hypothekar, Vorsorge- und Spargeschaft
sowie das Vermogensverwaltungs- und Anlagegeschdft (siehe
Geschéftsbereiche der Glarmer Kantonalbank, Seite 6).

Dariber hinaus ist die Glarner Kantonalbank mit ihrem Bereich
bitubi auch im Businessto-Business-Geschdft akfiv und bietet
Servicing-Dienstleistungen und Software-lizenzierungen rund
um die Hypothekenbewirtschaftung an. Der Bereich bitubi
unterhélt einen Servicestandort in Bemn. Diese Diversifikation
ermoglicht es der Bank, ihre Innovationskraft in der Digitalisie-
rung beizubehalten und sich mit der Einfhrung neuer Produkte
als Vorreiterin im Markt zu positionieren.

Mit der im Jahr 2021 erfolgten Grindung der Stiftung Bench 3a
lancierte die Bank in einer strategischen Partnerschaft mit

Finanzielle Stabilitét
«“Wachstum mit geringen Risiken»

ESG-bewusste Investments
«Eigene Finanzanlagen unter
ESG-Kriterien angelegt»

Engagement fiir den Kanton Glarus

Nachhaltigkeit»

ESG-bewusste Beschaffung
«Bei der lieferanten- und Partner-
schaftswahl konsultieren wir ESG-Kriterien»
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Geschaftsbereiche der Glarner Kantonalbank
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Basisprodukte
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Finanzieren

Anlegen
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L[] bitubi )=
Vorsorge Business-to-Business

(B2B)

Die Basisprodukte Konten,
Karten, Cash bilden fir
die Glarner Kantonal-
bank als Universalbank
das Fundament. Hier

konzentriert sich die Bank

weiterhin auf zeitgemdsse

Angebote, die zunehmend

automatisiert werden und

Im Hauptgeschafisfeld
Finanzieren stehen Kunden-
ndhe, eine fundierte
Berafung und nachhaltige
Angebote im Mittelpunkt.
Neue Chancen will die
Bank nutzen.

Anlegen ist ein weiteres
Zugpferd der Glamer
Kantonalbank. Aus-
gepragte Beratungs-

kompetenzen sowie ESG-

bewusste und innovative

Produkte sind fiir den Aus-

bau des Anlagegeschafts
zentral.

Bei der Vorsorge will
die Bank den Markt mit
neuen Partnerschaften und
Produkten weiter ausbauen
und erschliessen.

Mit bitubi verfigt die
Glarner Kantonalbank
iber ein einzigartiges
Angebot im Schweizer
Finanzmarkt und hat sich
einen Namen als etab-
lierte Anbieterin von Bank-
Services und digitalen
Produkten im Geschaft mit

einen hohen Self-Service-
Anteil beinhalten.

Lleonteq AG das Produkt bench, eine Spar- und Anlageldsung
fur die Altersvorsorge im Rahmen der 3. Saule. An der Bench
Services AG, die als direkte Dienstleisterin der Stiftung auf-
tritt, halt die Bank eine 50-prozentige Beteiligung. Im zweiten
Quartal 2025 wurde entschieden die Vorsorgeldsung bench
nicht mehr weiterzufthren.
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Businesspartnern gemacht.

Die Bank agiert vorwiegend im Kanton Glarus und im angren-
zenden Wirtschaftsraum. Zur Erbringung der genannten Leis-
tungen nimmt die Glamer Kantonalbank Produkte und Dienst-
leistungen verschiedener Lieferanten in Anspruch. Wichtig sind
insbesondere die Unferstiitzung bei der technischen Infrastruktur
(insbesondere [T-Services und -lizenzen), dem Informations-
zugang zu Finanzmarkten und dem Software Development.
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2. Nachhaltigkeitsstrategie

2.1 GLKB+

Strategisches Grundgerust

Region und

Stossrichtung Gesellschaft Mitarbeitende
Ambition Wir verhalten uns pflicht-  Wir sind eine verléssliche
bewusst gegeniiber Region  Arbeitgeberin gegeniiber
und Gesellschaft. unseren Mitarbeitenden.
Wesentliche = Finanzielle Stabilitat = Gesundheit und
Themen = Regionales Engagement Work-life-Balance

= Bekéampflung von
Korruption

= Datenschutz- und
Informationssicherheit

Im Jahr 2021 verabschiedete der Verwaltungsrat die akiuelle
Nachhaltigkeitsstrategie GLKB+. Sie halt fest, wie wir unsere
Bemihungen zu einer nachhaltigen Entwicklung ganzheitlich
und fokussiert angehen. Dabei ist es unabdingbar, die dazu
bendtigten Kompetenzen in unserer Organisation zu verankern
und alle Beteiligten zu befdhigen, die Strategie und zuge-
horigen Projekte zielgerichtet umzusetzen. Zudem legen wir
grossen Wert auf eine transparente Kommunikation im Bereich

Zieltabelle

Wesentliches Thema KPI

Finanzielle Stabilitat Gesamtkapitalquote
Cost Income Ratio
Eigenkapitalrendite (vor Steuern)

S&P Global Ratfing

Freiwilligentage Uber die gesamte
Belegschaft

Regionales Engagement

Gesundheit und Zufriedenheit der Mitarbeitenden

Work-Life-Balance

Klima Finanzierte Emissionen von Hypotheken

(in t CO4e/inv. Mio. CHF)

Finanzierte Emissionen von Hypotheken
(in t CO4e/inv. Mio. CHF)

Scope 1 und 2 [in t COye)

= Aus- und Weiterbildung

Umwelt Kundschaft

Wir sind eine gewissen-
hafte Bank gegeniiber
unseren Kundinnen und

Kunden.

Wir gestalten unsere
Geschafstatigkeiten
achtsam gegeniber der
Umwelt.

13 i ™
L 2

= Treibhausgasemissionen/
Klimaschutz

g

= Zugang zu nachhaltigen
Finanzdienstleistungen

= Verwantwortungs-
volle Beratungs- und
Verkaufspraktiken

Nachhaltigkeit, weshalb der Nachhaltigkeitsbericht nach GRI-
Standard publiziert wird.

Die Umsetzung erfolgt entlang von vier strategischen Stossrich-
tungen. Diese klare Struktur entlang des ESG-Fundaments gibt
dem Management der Nachhaltigkeitsziele und -massnahmen
einen strategischen Rahmen und unterstiitzt so die Integration
der Nachhaltigkeitsmassnahmen in die Geschaftstatigkeit

Zielwert Stand 2025
Mind. 17% [p.a.) 19.3%
Bis Ende 2026 max. 62 % 66,2 %
Bis Ende 2026 mind. 7% 59%
A-1+ (p.a) A-l+
Mind. 30 (p.a.) 7

Uber 3,20 von 4,00 (gem. der 3,27
alle zwei Jahre stattfindenden
Mitarbeitendenbefragung)

Bis 2030 um —40% ggu. 2022 -191%
Bis 2050 Netto-Null -191%
Bis 2030 um -60% ggu. 2022 -24,8%

Weitere Informationen sind sowohl in den jeweiligen Kapiteln der wesentlichen Themen als auch auf Seite 34 zu finden.
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der Glamer Kantonalbank. Wir bekennen uns zur Agenda
2030 fir nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen und
sehen in @ der 17 Ziele fir nachhaltige Entwicklung (SDG)
eine direkte Verbindung zur Nachhaltigkeitsstrategie GLKB+.
In den strategischen Stossrichtungen leisten wir gezielte Bei-
tréige zur Erreichung ausgewdhlter SDG, was in der Grafik
ersichtlich ist.

Die Bank verfolgt in allen wesentlichen und weiteren ausge-
wdhlten Themen Ziele, die durch Massnahmen untermauert
werden (Zieltabelle, Seite /). Diese Ziele und die ent
sprechenden Massnahmen werden in den Themenkapiteln
ausfihrlich erlautert. Jedes wesentliche Thema kann einer stra-
tegischen Stossrichtung zugeordnet werden (siehe Kapitel 3
“Wesentlichkeit», ab Seite 8). Diese geben zudem dem
vorliegenden Bericht seine Struktur.

Die Nachhaltigkeitsstrategie GLKB+ adressiert somit indirekt
auch die leitsatze der Nachhaltigkeits-Charta (Seite 5).
Obwohl viele Ubereinstimmungen bestehen, wird zukiinftig
auf eine Angleichung der Leitsdtze der Nachhaltigkeits-Charta
und damit auf eine Reevaluierung des Versténdnisses fir Nach-
haltigkeit hingearbeitet.

3.  Wesentlichkeit

Die im Jahr 2024 durchgefihrte Wesentlichkeitsanalyse ist
die Grundlage fir die Nachhaltigkeitsberichterstattung der
Clarner Kantonalbank (siehe «Nachhaliigkeitsbericht 20245»).
Sie wurde im Rahmen interner Workshops durch die Fachstelle
Nachhaltigkeit erarbeitet und orientiert sich an anerkannten
Standards und Rating-Methodologien (GRI, MSCI, Inrate), an
regulatorischen Vorgaben des Bunds und des Kanfons sowie
an infernationalen und nafionalen Nachhaltigkeitszielvorga-
ben. Auf dieser Basis wurden die relevanten Themen identi-
fiziert und entsprechend gewichfet.

Im Jahr 2025 wurde die Analyse im Sinn eines Formchecks ak-
tualisiert und durch eine Befragung der wichtigsten Stakeholder
erganzt. Eingebunden wurden zentrale Anspruchsgruppen wie
Geschdftsleitung, Mitarbeitende und Umweltvertretungen. Die
Ergebnisse wurden mit der Analyse aus dem Vorjahr verglichen.
Aus dieser Kombination resultierte eine differenzierte Inside-
out-Perspektive, die neue Erkenntnisse insbesondere im Bereich
skologischer Aspekte und sozialer Teilhabe lieferte. Einige
Themen wurden anders gewichtet als zuvor angenommen,
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2.2 Partizipation und Engagement

Wichtige Bestandteile der Nachhaltigkeitsstrategie der Glar-
ner Kantonalbank sind die aktive Partizipation an Initiativen
und die Mitgliedschaft in Verbanden. Seit 2013 ist die Glar-
ner Kanfonalbank Mitglied der Klimastiftung Schweiz, in der
sie durch ihren Nachhaltigkeitsverantwortlichen im Beirat ver-
treten wird. Die Bank engagiert sich dadurch in der Férderung
nachhaltiger Initiativen bei kleinen und mittleren Unternehmen
(KMU) in der ganzen Schweiz. Dies erganzt die lokale Initia-
five des Glarner Nachhaltigkeitspreises der Glarer Kantonal-
bank, der regionale Nachhaltigkeitsprojekte jahrlich einer
breiteren Offentlichkeit bekannt macht und damit unferstitzt.
Dieses Engagement dient der Stérkung des Wirtschaftsstand-
orts und leistet simultan einen Beitrag zum Klimaschutz.

Als eine der 24 Schweizer Kantonalbanken ist die Glarner
Kantonalbank Mitglied im Verband der schweizerischen Kan-
tonalbanken (VSKB). Uber den VSKB leistet die Glarner Kanto-
nalbank an diversen Sitzungen einen Beitrag zur strategischen
Weiterentwicklung des Schweizer Bankensektors und nimmt
aktiv am gegenseitigen Austausch und an der Wissensver-
mitlung unter den Kantonalbanken im Netzwerk feil.

Uber die Schweizerische Bankiervereinigung (SBVg) erhdlt
die Glamer Kantonalbank Zugriff auf wichtige unterstitzende
Informationen, wie beispielsweise leitfdden oder Schulungs-
unterlagen zu Nachhaltigkeitsthemen.

wdahrend die Themenanzahl reduziert wurde, da die letztjch-
rige Menge bei den Befragten zum Teil zu Unklarheiten fihrte.

Auf Basis dieser Erkenntnisse und der Handlungsempfehlungen
aus einer externen Priffung wurde die Anzahl der wesentlichen
Themen von zwdlf auf neun reduziert. Ziel waren eine klarere
Struktur und die Vermeidung von Uberschneidungen. Dabei
wurden thematische Zusammenhénge neu geordnet. Die we-
sentlichen Themen haben sich wie folgt gedndert:

= Volkswirtschaftlicher Nutzen» wurde in «Finanzielle
Stabilitab (Seite 11) infegriert, da letzteres zu Ersterem
beitragt.

= «Kundenzufriedenheit> wurde in «Verantwortungsvolle Be-
ratungs- und Verkaufspraktiken» (Seite 25) tberfohrt —
als Ergebnis erfolgreicher Kundenbeziehungen.

= Das Thema «Transparente Kommunikation zu Nachhaltig-
keifsleistungen» wurde gestrichen, die Offenlegungen
wurden in das Kapitel 8.5 «Transparente Kommunikation»
(Seite 30) integriert.



https://vskb.ch
https://glkb.ch/nachhaltigkeitsbericht-2024
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Die doppelte Wesentlichkeitsanalyse bleibt weiterhin die me-
thodische Grundlage. Sie bericksichtigt zwei Perspektiven:

= Inside-out: die Auswirkungen der Geschdftstétigkeiten der
Glarner Kantonalbank auf Umwelt, Gesellschaft und Wirt-
schaft. Diese Perspektive stellt sicher, dass die Bank die
potenzielle Einflussnahme auf ihre Umgebung beachtet.

= Outside-in: die Auswirkungen externer Nachhaltigkeits-
themen auf die Bank selbst (Chancen und Risiken) — etwa
durch regulatorische Vorgaben, Markiveranderungen oder
gesellschaftliche Erwartungen. Zur Gewichtung dieser
Perspektive fand 2024 ein Workshop mit der Geschdafts-
leitung statt, in dem die identifizierten Themen hinsichtlich
ihrer potenziellen Chancen und Risiken fir das Unterneh-
men priorisiert wurden.

Wesentlichkeitsmatrix

Uber die wesentlichen Themen wird im vorliegenden Bericht
nach den Vorgaben des GRI-Standards berichtet. Jedes Thema
erhdlt ein eigenes Kapitel, was gleichzeitig zur Strukiur des
vorliegenden Berichts fihrt.

Ausgewdhlte, als nicht wesentlich identifizierte Themen spielen
aufgrund frisherer Zielsetzungen, Massnahmen und Initiativen
eine wichtige Rolle fir die Unternehmenskultur der Glamer
Kantonalbank und werden zur Erfillung regulatorischer Vor-
gaben frotzdem thematisiert. Deshalb werden sie ebenfalls
den Stossrichtungen zugeordnet und in den entsprechenden
Kapiteln behandelt. Dies betrifft insbesondere das Umwelt-
management, die Chancengleichheit und Diversitat sowie die
nachhaltige Beschaffung.

hoch

Bekampfung
von Korruption

Finanzieren

Nachhaltige Beschaffung

Diversitdt und
Chancengleichheit

Umweltmanagement

Abfall-und

Ressourcenmanagement

Auswirkungen der GLKB-Aktivitéiten auf
Umwelt, Gesellschaft und Wirtschaft

Geschaftsmodelle

Biodiversitét

Verantwortungsvolle
o Beratungs- und
“+.. Verkaufspraktiken
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Forderung nachhaltiger

Datenschutz und
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Gesundheit und
Work-Life-Balance
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Nachhaltigkeitsbezogene Chancen und Risiken fiir die GLKB

hoch
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4.  Pflichtbewusst gegeniiber
Region und Gesellschaft

MENSCHENWURDIGE
ARBEIT UND WIRT-
SCHAFTSWACHSTUM

INDUSTRIE, INNOVATION
UND INFRASTRUKTUR

1 6 FRIEDEN,
GERECHTIGKEIT UND

STARKE INSTITUTIONEN
3

Finanzielle Stabilitat

4.1.1 Relevanz

Eine stabile und resiliente Volkswirtschaft ist fir die Glarner
Gesellschaft von zentraler Bedeutung. Nur wenn regionale
Unternehmen Zugang zu Finanzierungen erhalten, Investitionen
maglich sind und Arbeitsplatze entstehen, kann wirtschaftliche
Entwicklung gelingen. Die Glamer Kantonalbank leistet hierzu
einen entscheidenden Beitrag: Sie ermoglicht die bankiblichen
losgréssen-, Fristen- und Risikotransformationen im Kanton und

tragt damit aktiv zur Funktionsfahigkeit der lokalen Wirtschaft
bei.

Als Insfitution mit klar definiertem Auftrag in der Eigentimer
strategie des Kantons Glarus Gbemimmt die Bank nicht nur
eine wirtschaftliche, sondern auch eine gesellschafiliche Ver
antwortung. lhre Geschéftstétigkeit stérkt das regionale Funda-
ment — sei es durch die Férderung von KMU, die Unferstiitzung
von privaten Haushalten oder die finanzielle Teilhabe aller
Bevolkerungsschichten. Damit wirkt sie weit Gber das Bank-
geschaft hinaus und trégt zur sozialen und wirtschaftlichen
Stabilitat im Kanton Glarus bei.

Kunden, Investoren und die breite Offentlichkeit vertrauen
darauf, dass die Glamer Kantonalbank nachhaltig wirtschaf-
tet und langfristig Werte schafft — fir den Kanton und seine
Gesellschaft. Finanzielle Stabilitat ermaglicht der Glarner
Kantonalbank, zukunftsgerichtete Investitionen zu tétigen, stra-
tegische und langfristige Ziele zu erreichen und somit einen
nachhaltigen Beitrag zur regionalen Wirtschaft zu leisten,
was sich positiv auf den Lebensstandard der darin lebenden
Menschen auswirkt. Dariber hinaus ist finanzielle Stabilitét
eng mit der Erfillung regulatorischer Anforderungen verknipft.
letztere erfordern, dass die Bank ihre Geschaftstatigkeit ab-
sichert und kontinuierlich Risiken effektiv steuert. Dies ist ins-
besondere notwendig, um das Vertraven der Stakeholder
zu wahren.

4.1.2 Management

Das Gesetz Uber die Glamer Kantonalbank, abrufbar unter
glkb.ch/kantonalbankgesetz, regelt die allgemeinen Bestim-
mungen und legt die Prioritat der Geschdffstatigkeit auf den
Kanton Glarus und die Volkswirtschaft Glarus. Der Verwal-
tungsrat ist damit beauftragt, die Erfillung des leistungsauftrags
zu gewahrleisten und kontrolliert laufend die Umsetzung durch
die Geschaftsleitung.
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Organisation

Die Verantwortung fir die finanzielle Stabilitét obliegt formell
dem Verwaltungsrat. Fr tréigt die oberste Verantwortung, indem
er die sfrafegischen Leiflinien verabschiedet und sicherstellr,
dass diese im Finklang mit den langfristigen Zielen der Bank
stehen. Die Geschdfsleitung ist fir die operative Umsetzung
der Strategie verantwortlich und stellt sicher, dass die finan-
ziellen und organisatorischen Rahmenbedingungen der Bank
deren Stabilitat daverhaft gewdhrleisten.

Das Risikomanagement ist ein wichtiger Bestandteil der finan-
ziellen Stabilitat, denn es dient der Identifikation, Bewertung
und Steuerung relevanter Risiken, um die Handlungsféhigkeit
der Bank auch in herausfordernden Zeiten sicherzustellen. Fir
detaillierte Informationen zur Struktur und Funktion des Risiko-
managements wird auf das Kapitel «Risikomanagement»
(ab Seite 54) im aktuellen Geschaftsbericht verwiesen.

Die Uberwachung der Einhaltung operativer Vorgaben erfolgt
sowohl durch interne als auch externe Prifungen. Die interne
Revision wird auf Basis eines Zusammenarbeitsvertrags durch die
St. Galler Kantonalbank sichergestellt. Extern wird die Bank durch
PricewaterhouseCoopers (PwC) begleitef, die unabhangige
Uberprifungen der Finanz- und Geschéftsprozesse durchfihrt.

Kanton

Wie in der Eigentimerstrategie des Kantons Glarus festge-
legt, ist die Bank verpflichtet, eine ausreichende Eigenmittel-
aussfattung sicherzustellen, um Risiken zu reduzieren und die
Handlungsfahigkeit zu gewdhrleisten. Daneben haftet der
Kanton fir alle Verbindlichkeiten der Bank, mit Ausnahme des
Akfienkapitals, eines allfélligen Partizipationskapitals und nach-
rangiger Verbindlichkeiten.

Regulatorische Anforderungen

Die Glamer Kanfonalbank ist borsenkotiert und der Eidgends-
sischen Finanzmarktaufsicht (FINMA] unterstellt. Es kommen die
entsprechenden Vorschriffen zur Anwendung.

Kantonaler Leistungsauftrag

Die Glarner Kantonalbank erbringt Finanzdienstleistungen fir
alle Glarnerinnen und Glamer, speziell fir Privatpersonen,
kleinere und mittlere Unternehmen, Landwirtschaft und
offentlich-rechtliche Kérperschaften. Dabei orientiert sie sich
an den Grundbedurfnissen dieser Kundengruppen, insbeson-
dere im Anlage- und Spargeschéft, beim Hypothekar und
Kreditgeschaft, der Vorsorge und im Zahlungsverkehr.

4.1.3 Ziele und Massnahmen

Strategieperiode Fokus26

Die akiuelle Strategie der Glarner Kantonalbank zielt unter
dem Motto Fokus26 darauf ab, die finanzielle Stabilitat der
Bank weiter zu starken und langfristig abzusichern. Als zentrale
Elemente sind die Forderung der Rentabilitét, die Verbesse-
rung der Effizienz und eine klare Fokussierung auf nachhaltige
Wertschopfung fest verankert. Diese Massnahmen tragen
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unmittelbar zur Stabilitét der Bank bei, indem sie eine solide
finanzielle Basis schaffen und die Widerstandsféhigkeit der
Bank gegeniiber externen Herausforderungen erhéhen.

Fin wichtiger Bestandteil der Strategie ist die Finhaltung de-
finierter strategischer Kennzahlen bis Ende des Jahrs 2026,
wie etwa der Gesamtkapitalquote (mindestens 17 Prozent),
der Cost Income Ratio (maximal 62 Prozent] und der Eigen-
kapitalrendite von mindestens 7 Prozent. Diese Vorgaben
sichern nicht nur die regulatorischen Anforderungen ab, son-
dern starken auch das Vertrauen von Stakeholdern in die finan-
zielle Handlungsféhigkeit der Bank. Ein aktueller Bericht iber
die sfrategischen Kennzahlen findet sich im «lagebericht> des

Geschdftsberichts (ab Seite 18).

Die Glarner Kantonalbank ist bestrebt, eine kapitalmarkige-
rechte Dividende auszuschitten.

Rating

Seit dem 9. Marz 2017 besitzt die Glarner Kantonalbank
ein infernationales Rating der Firma Standard & Poor's (S&P).
In ihrem Ratingbericht vom 23.Januar 2026 bewertefe Stan-
dard & Poor's die Kreditqualitat der Glarner Kantonalbank
sowohl auf kurz als auch auf langfristige Sicht als erstklassig
(AA/A=1+) mif stabilem Ausblick. Die Beibehaltung des Rafings
von A-1+ (kurzfristige Verbindlichkeiten) ist ein forflaufendes
Ziel der Bank.

Interne Stresstests

Die Glarner Kantonalbank fihrt regelmdssig inferne Stresstests
fir Kredit- und Zinsrisiken durch. Die Stressszenarien gehen von
dusserst unginstigen Entwicklungen aus, die zwar unwahr
scheinlich, aber dennoch méglich sind. Sie decken ein breites
Spekirum an relevanten makroskonomischen und finanziellen
Risikofaktoren ab.

Arbeitsplatze

Fir eine starke Arbeitgeberattraktivitat der Region setzt die
Glarner Kantonalbank auf zeitgemdsse Rekrutierung, Ent-
wicklung und Aus- und Weiterbildung der Mitarbeitenden.
Die nachhaltige Schaffung und Bewahrung von attraktiven
Arbeitsplatzen und Lehrstellen ist in der Nachhaltigkeitsstrategie
GLKB+ als leitsatz verankert. Die Arbeitsplatze sollen lang-
fristig erhalten und wo dkonomisch sinnvoll weiter ausgebaut
werden. Zudem sollen alle Mitarbeitenden einen wettbewerbs-
fahigen Lohn ausbezahlt bekommen.

Stirkung des Wirtschaftsraums

Eine stabile und hochwertige Finanzierung und Beratung von
hiesigen Unternehmen ist Kernaufgabe der Glarner Kanfonal-
bank. Die Férderung eines nachhaltigen Wirtschaftswachstums
im Kanfon ist gemdss Gesetz vorgegeben. Durch ein breites
Unternehmenskunden-Portfolio hat die Glarner Kanfonalbank
eine umfassende Einsicht in die lokale Wirtschaft. Die persén-
liche Beratung inklusive der bereitgestellten Finanzprodukte
hilft, einen resilienten Wirtschaftsstandort Glarus zu schaf-
fen. Der Einsitz des Vorsitzenden der Geschdftsleitung in der
Glamer Wirtschaftskammer tragt zudem dazu bei, koordiniert
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und abgestimmt vorzugehen, ohne einen Wirtschaftsakteur zu
vergessen. Dariber hinaus leisten wir durch die Steuemn, Divi-
denden und die Abgeltung der Staatsgarantie jchrlich einen
wesenflichen Beitrag an die Staatskasse des Kantons Glarus.

Konkrete Kennzahlen zu Personalaufwand und Ausschiittungs-
quote sind sowohl auf Seite 34 als auch im «Finanzbericht»
des Geschdftsberichts (ab Seite 43) zu finden.

4.2 Regionales Engagement

4.2.1 Relevanz

Die lebensqudlitat im Kanton Glarus zeigt sich in einer leben-
digen Zivilgesellschaft, kultureller Vielfalt und starkem ehren-
amilichem Engagement. Vereine, Organisationen und lokal
organisierte Anldsse tragen wesentlich zum gesellschaftlichen
Zusammenhalt bei — sie schaffen Begegnungsrdume, férdern
das Miteinander und prégen die Identitét der Region.

Die Glarner Kantonalbank leistet dazu einen akfiven Beitrag:
Mit der Stiftung der Glarner Kantonalbank fir ein starkes
Glarnerland und vielféltigen Sponsoringengagements unter-
stitzt sie Initiativen, Vereine und Organisationen dabei, ihre
Ziele zu verwirklichen. So stérkt sie gezielt jene Strukturen, die
fir ein lebenswertes, aktives Gemeindeleben unverzichtbar
sind — und Ubernimmt Verantwortung fir den sozialen und
kulturellen Zusammenhalt im Kanton.

Cleichzeitig beobachtet die Bank gesellschaftliche Entwick-
lungen aufmerksam: Der Riickgang an lokalem Engagement
oder Vereinsakfivitéten birgt das Risiko, dass soziale Netz
werke und regionale Verwurzelung schwacher werden.
Um diesen Trends entgegenzuwirken, sucht die Glarner
Kantonalbank den aktiven Dialog mit der Bevolkerung. Die-
ses enge Versténdnis der lokalen Bedirfnisse ermaglicht nicht
nur passende Produkfe und Dienstleistungen, sondern eréff-
net auch Chancen fir tragféhige, werteorientierte Kunden-
beziehungen — und ein langfristig stabiles gesellschaftliches

Umfeld.

4.2.2 Management

Organisation

Die Férderung und Uberwachung der regionalen Entwicklung
ist eine zenfrale Aufgabe des Mehrheitseigners, des Kantons
Glarus. Uber den periodischen Austausch zwischen Geschdfts-
leitung und Verwaltungsrat der Glamer Kantonalbank mit der
legislative und Exekutive des Kantons werden Themen von
allgemeinem regionalem Interesse adressiert.

Sponsoring

Sponsoringanfragen werden durch die Bereichsleitung Unter-
nehmenssteuerung oder die Abteilung Marketing beantwor-
tet. Die Stiftung der Glamer Kantonalbank fur ein starkes
Clarnerland wiederum wird direkt durch die Assistenz der
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Bereichsleitung Unternehmenssteuerung administriert. Sie sorgt
fur die Abstimmung mit dem Stiftungsrat und die Kommunikation
mit den Anfragstellenden.

4.2.3 Ziele und Massnahmen

Nahe an der Region

Da viele Mitarbeitende regional verwurzelte Glarnerinnen und
Glarner sind — héufig mit mehreren Mitgliedschaften in lokalen
Vereinen — und eine offene Du-Kultur herrscht, werden iber
die fur alle zugénglichen FeedbackWerkzeuge und Verbes-
serungsvorschladge laufend Neuigkeiten Uber die regionale
Entwicklung in die Glamer Kanfonalbank hineingetragen. Der
zentrale Eingang fir diese Themen ist beim Projektmanagement
der Glarner Kantonalbank angesiedelt. Falls es zum jeweiligen
Thema Vorschlage gibt, werden diese mit Fachverantwortlichen
vorab besprochen und in der Geschéftsleitung thematisiert.

Die Glamer Kantonalbank unterstitzt die Bereiche Gesell-
schaft, Sport und Kultur finanziell und je nach Art der Unter-
stitzung auch mit Infrastruktur. Die Mittel fir Sponsorings oder
Fordergelder stammen aus der Bank selbst oder der Stiftung
der Glarner Kantonalbank fir ein starkes Glarnerland. Fir
weitere Informationen wird auf das Kapitel «Unternehmerische
Verantwortung» [ab Seite Q) im Geschdftsbericht, verwie-
sen. Neben der finanziellen Unterstitzung bietet die Glarner
Kantonalbank tber den VSKB mit Finance Mission eine Bil-
dungs- und Informationsplattform fir die Finanzkompetenz von
Jugendlichen und deren Eltern.

Freiwilligentage

An den Freiwilligentagen kénnen Mitarbeitende wahrend
der regularen Arbeifszeit freiwillige soziale oder dkologische
Einsatze leisten. Die Einsatze werden durch die Abteilung
Personal & Ausbildung koordiniert und betreut. Neue oder
angepasste Programme werden in Abstimmung mit dem Nach-
haltigkeitsverantwortlichen und mit Freigabe der Geschdffs-
leitung eingefihrt. Die Freiwilligentage finden unter anderem
in sozialpddagogischen Einrichtungen sowie in der Pflege von
Natur und Umwelt statt. Im Berichtsjahr wurde das Angebot
gezielt um drei zusétzliche Programme zur Unferstitzung be-
dirftiger Menschen erweitert.

Den Mitarbeitenden der Glarner Kantonalbank standen im Be-
richtsjahr Gber 40 verschiedene Tageseinsétze an vier verschie-
denen Orten im Glarnerland zur Verfigung. Ziel ist es, jghrlich
mindestens 30 Einsafziage zu leisten. Im Jahr 2025 wurden ins-
gesamt sieben Tage durch Bankmitarbeitende wahrgenommen.

Grund fir diese Diskrepanz war die witterungsbedingte Ab-
sage des geplanten Arbeitseinsatzes auf der Alp Vorder
schwandi. Zudem stellte die Glamer Kantonalbank im Rahmen
des Fidgendssischen Schwing- und Alplerfests (ESAF) an drei
aufeinanderfolgenden Tagen rund 300 Mitarbeitende zur
Unterstitzung zur Verfigung, was zusdtzliche personelle
Ressourcen band und die Teilnahme an weiteren Freiwilligen-
einsdizen reduzierte.
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Fir weiterfihrende Informationen rund um das Engagement am
ESAF wird auf den Geschéfisbericht, Kapitel «Unternehmeri-
sche Verantwortung» (ab Seite 9) verwiesen.

Glarner Nachhaltigkeitspreis

Seit 2022 vergibt die Glamer Kantonalbank den Glarner
Nachhaltigkeitspreis, um nachhaltige Projekte in der Region
sichtbar zu machen, finanziell zu unterstitzen und die &ffent-
liche Sensibilisierung fir nachhaltige Entwicklung zu stérken.
Der Preis bietet engagierten Initiativen nicht nur Anerkennung,
sondern auch Zugang zu einem lokalen Netzwerk, in dem
sich innovative Képfe austauschen kénnen.

Der Hauptpreis wird durch die Glarner Kantonalbank gestiftet
und der Gesamtprozess vom Nachhaltigkeitsverantwortlichen
administrativ betreut — inklusive Ausschreibung, Juryauswahl
und Sicherstellung der Finanzierung. Die funtképfige Jury ent-
scheidet unabhdngig tber die Vergabe; der Nachhaltigkeits-
verantwortliche leitet die Sitzungen, verfigt jedoch iber kein
Stimmrecht.

Im Berichtsjahr wurde der Austausch mit ehemaligen Teil-
nehmenden durch gezielte Présenz in den Sozialen Medien
verstarkt. Zudem gelangen mit dem neu eingefihrten Sonder
preis der Glarner Wirtschaftskammer eine Verbreiterung der
regionalen Tragerschaft und eine zusatzliche Verankerung des
Preises in der lokalen Wirtschaft.

Weiterfihrende Kennzahlen sind auf Seite 34 zu finden.

4.3 Bekampfung von Korruption

4.3.1 Relevanz

Korruption beeintréchtigt nicht nur einzelne Geschéftsbezie-
hungen, sondem hat weitreichende negative Auswirkungen
auf Gesellschaft, Wirtschaft und Rechtsstaat. Sie untergrabt
das Vertrauen in Institutionen, schwécht die Infegritat des Wirt-
schaftsraums, verzerrt den Wettbewerb und beeintréchtigt faire
Marktbedingungen. Fir den Finanzsekior bedeutet das eine
besondere Verantwortung: Banken wie die Glamer Kantonal-
bank tragen mit ihrer Vertrauensfunktion entscheidend zur
Stabilitat des Wirtschaftssystems bei. Klare und gelebte Anti-
korruptionsstandards leisten einen direkten Beitrag zur Rechts-
staaflichkeit, zur Gleichbehandlung wirtschaftlicher Akteure
und zur Prévention von Missbrauch.

Cleichzeitig birgt Korruption fir die Bank selbst erhebliche
Risiken: Neben rechilichen und regulatorischen Konsequen-
zen drohen finanzielle Verluste, Reputationsschéden sowie der
Verlust von Kundinnen und Kunden, Geschéftspartnern und
Investorinnen und Investoren. Zudem kann Korruption im Zu-
sammenhang mit Geldwdscherei und Terrorismusfinanzierung
stehen. Die Glarner Kantonalbank begegnet diesen Risiken
mit klaren, verbindlichen Verhaltensrichtlinien, die regelmdssig
geschult und geprift werden.


https://financemission.ch
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4.3.2 Management

Organisation

Das Compliance Team der Glarner Kantonalbank bildet zu-
sammen mit dem Risk Office als unabhéngige Kontrollinstanzen
innerhalb der Bank die zweite linie des RiskManagement-
Modells. Sie unterstiitzen den Verwaltungsrat, die Geschafts-
leitung und die Mitarbeitenden der Bank in ihrem Zustandig-
keitsbereich bei der Einhaltung der gesetzlichen und regula-
forischen Vorgaben — so auch im Bereich der Bekémpfung
von Korruption.

Die Geschdaftsleitung beziehungsweise der Verwaltungsrat
werden iber allféllige Vorkommnisse und getroffene Mass-
nahmen informiert. Als Beispiel ist der vierteljéhrliche Risiko-
bericht anzufihren.

Weiterfihrende Informationen finden sich im Kapitel «Risiko-
management> (ab Seite 54) des Geschdftsberichts.

Gesetzliche/regulatorische Anforderungen und

interne Vorschriften

Zur Verhinderung von Korruption und weiterem unerlaubten
Verhalten und Verstdssen gegen allgemeine Verhaltensnormen
verfigt die Bank tber ein institutionell verankertes Weisungs-
wesen. Die Verhaltensnormen und gesetzlichen/regulatori-
schen Vorschriffen werden intern in Weisungen und weiteren
Bestimmungen konkretisiert. Die internen Vorschriffen werden
regelmassig auf ihre Aktualitat hin geprift, inklusive neuer und
angepasster gesetzlicher/regulatorischer Bestimmungen.

Im Verhaltenskodex der Glarner Kantonalbank, abrufbar unter
glkb.ch/codeofconduct, und in den weiteren Vorschriften der
Bank werden auch die Bekémpfung von Korruption — akfive/
passive Bestechung und Gewdahrung/Entgegennahme von
ungerechtfertigten Vorteilen — und Geldwdscherei/Terroris-
musfinanzierung sowie Interessenkonflikie und Insiderhandel
adressiert.

4.3.3 Ziele und Massnahmen

Verhaltensnormen

Die Glarner Kanfonalbank akzeptiert von ihren Mitarbeiten-
den, Kunden und sonstigen Geschéftspartnern weder Kor-
ruption, anderes unerlaubtes Verhalten noch Verstdsse gegen
allgemein giltige Verhaltensnormen. Es ist den Mitarbeitenden
unter anderem untersagt, unberechtigte Vorteile aus Geschdfts-
chancen zu ziehen. Es werden regelmassig Schulungen von
Mitarbeitenden im Bereich Antikorruption durchgefihrt.

Whistleblowing

Die Mitarbeitenden sind angehalten, Missstdnde oder ethi-
sche Vergehen wie beispielsweise fragwirdige Geschafts-
praktiken zu melden. Das Vorgehen ist im Reglement zur
Meldung von Missstanden (Whistleblowing-Reglement)
festgehalten. Dieses definiert auch den Meldeprozess, die
Méglichkeit einer [anonymen) Meldung an eine interne oder
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externe Whistleblowing-Stelle und somit die Gewdhrleistung
der Veriraulichkeit und des Datenschutzes sowie ein Sankfio-
nierungsverbot fir im Einklang mit dem Reglement meldende
Mitarbeitende.

Geldwadscherei

Bei Verdacht auf Geldwdscherei beziehungsweise
Terrorismusfinanzierung wird basierend auf den gesetzli-
chen und regulatorischen Vorgaben durch das Compliance
Team eine Meldung an die Meldestelle fir Geldwdscherei
(MROS) erstattet. Das Compliance Team fihrt tberdies regel-
mdassig Schulungen in Bereichen wie der Bekampfung von
Geldwascherei/Terrorismusfinanzierung, Markiverhalten und
Antikorruption sowie Kontrollaufgaben in seinem Zustandig-
keitsbereich durch.

4.4 Datenschutz und

Informationssicherheit

4.4.1 Relevanz

Als Finanzinstitut tragt die Glamer Kantonalbank eine beson-
dere Verantwortung fir den Schutz von sensiblen Daten. Der
sorgfdltige Umgang mit sensiblen Daten starkt nicht nur das
Vertrauen von Kundinnen und Kunden, sondern schiitzt auch
deren Persénlichkeitsrechte, Privatsphdre und informationelle
Selbstbestimmung. Ein verantwortungsbewusster Datenschutz
fordert stabile Kundenbeziehungen und wirkt positiv auf die
gesellschaftliche Akzeptanz von digitalen und datenbasierten
Geschdaftsmodellen. Gleichzeitig tréigt er zum verantwortungs-
vollen Einsatz technologischer Ressourcen bei und wirkt pré-
ventiv gegen Missbrauch mit méglichen Folgen fir Mensch,
Wirtschaft und Umwelt.

Verstésse gegen Datenschutzvorschriften kénnen schwerwie-
gende Folgen haben — fir die Betroffenen wie auch fir die
Clarner Kanfonalbank selbst. Magliche Auswirkungen reichen
von der Verletzung von Persénlichkeitsrechten Gber den Verlust
von Vertrauen bis hin zu allfélligen finanziellen Sanktionen
und Reputationsschaden. Auch regulatorische Konsequenzen
sind nicht auszuschliessen. Die Glamer Kantonalbank misst
dem Datenschutz deshalb hohe Prioritét bei: Sie schitzt die
Daten ihrer Kundinnen und Kunden durch wirksame technische
und organisatorische Massnahmen und orientiert sich dabei
an geltendem Recht und an anerkannten Standards. So wird
nicht nur das Risiko von Datenschutzverletzungen minimiert,
sondern zugleich die Resilienz der Bank gegentber digitalen
Bedrohungen gestark.

4.4.2 Management

Organisation

Der Chief Information Security Officer (CISO) kimmert sich
um den Aufbau und die Weiterentwicklung der Informations-
sicherheitsprozesse und -weisungen innerhalb der Bank. Die
leitung Informatik-Center ist verantwortlich fir die operative
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[T-Sicherheit und den Aufbau und Betrieb der [T-Sicherheits-
systeme. Die extern beigezogenen Security Operations Center
(SOC) iberwachen die Systeme, Netzwerke und Datenflisse
mithilfe dedizierter Sicherheitssoftware kontinuierlich, um Daten-
verluste und Cyberangriffe rechtzeitig abwehren zu kénnen.

Das legal Team fungiert als zentraler Datenschutzkontakt der
Bank und als Meldestelle bei allfélligen Datenschutzverlet-
zungen; es unterstitzt die Mitarbeitenden bei der Einhaltung
der Datenschutzvorschriften. Die Handhabung von allfélligen
Datenschutzverletzungen liegt in der Verantwortung des Daten-
schutzausschusses, wobei fir die Bearbeitung von einfachen
Fallen der CISO und die leitung legal & Compliance zu-
standig sind.

Die Geschdaftsleitung beziehungsweise der Verwaltungsrat
werden ber allféllige Vorkommnisse und getroffene Mass-
nahmen informiert (zum Beispiel im vierteliahrlichen Risikobe-

richt; siehe Kapitel «Risikomanagement», ab Seite 54 im
Geschaftsbericht).

Gesetzliche/regulatorische Anforderungen und

interne Vorschriften

Im Verhaltenskodex werden Vertraulichkeit, Datenschutz und
Informationssicherheit ebenfalls aufgefihrt. Die Anforderungen
der Schweizer Dafenschutz- und Informationssicherheitsvor-
schriffen werden in infernen Weisungen weiter konkrefisiert.
Die internen Vorschriften werden regelméssig auf ihre Aktuali-
tat hin geprift, inklusive neuer und angepasster gesetzlicher/
regulatorischer Bestimmungen. Zusdizlich zur Einhaltung der
Datenschutz- und Informationssicherheitsvorgaben ist durch alle
Mitarbeitenden das Bankkundengeheimnis zu wahren (Art. 47
BankG). Die Geheimhaltungspflicht erstreckt sich auf Daten, die
sich aus der geschaftlichen Beziehung zwischen der Glarner
Kantonalbank und ihren Kunden ergeben.

Datenschutz

Der Datenschutz bezweckt den Schutz der Persénlichkeit und
der Grundrechte von natiirlichen Personen, iiber die Personen-
dafen bearbeitet werden. In der intemen Weisung «Daten-
schutz» werden die Bearbeitungsgrundséize, Informationspflich-
ten, das Vorgehen bei Anfragen von betroffenen Personen
und allfélligen Datenschutzverletzungen (inklusive Zustandigkeit
eines spezifischen Ausschusses) geregelt.

Weitere Informationen zur Bearbeitung von Personendaten
sind in der Datenschutzerklarung der Glamer Kantonalbank zu
finden, abrufbar unter glkb.ch/datenschutzerklaerung. Diese
schafft Transparenz fir die betroffenen Personen betreffend
die Bearbeitung von Personendaten und die diesbeziglichen
Rechte.

Informationssicherheit
Das Thema Informationssicherheit bei der Glarner Kanto-

nalbank wird im Abschnitt «Informationssicherheitsrisiken»
(Seite 58) im Geschdaftsbericht beschrieben.
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4.4.3 Ziele und Massnahmen

Informationssicherheitsziele

Die Glarner Kantonalbank definiert nachfolgende Informations-

sicherheitsziele zur Gewdhrleistung der Informationssicherheit:

= Angemessene Organisation zur Sicherstellung der Informa-
tionssicherheit: Die Aufgaben, Kompetenzen und Ver-
antwortlichkeiten zu Rollen der Informationssicherheit sind
definiert und wurden im Jahr 2025 emeut gepriift und wo
notig aktualisiert.

= Sichere Systeme und Applikationen: Penetrationstests
werden regelmdssig im Rahmen von neu implementierter
und laufender Infrastruktur durchgefihrt. Zudem werden
laufend Schwachstellen-Scans der gesamten Infrastruktur
durchgefihrt.

= Mitarbeitende werden regelmdassig hinsichtlich Informa-
fionssicherheit geschult: Alle Mitarbeitenden mit Zugang
zu [T-Systemen absolvieren regelmassige Online-Trainings
und Phishing-Simulationen zur Sicherstellung der Sensibili-
sierung hinsichtlich Informationssicherheit. Neueintretende
mussen zudem Pflichtschulungen absolvieren. Im Jahr
2025 wurden zwei Online-Trainings lanciert und durch-
gefihrt, drei Cyber Security Newsletter publiziert und vier
Phishing-Simulationen mit je funf verschiedenen Phishing-
Szenarien durchgefihrt.

= Die Bedrohungslage beziglich Cyberangriffen wird kon-
finuierlich tberwacht: Die Glarner Kantonalbank gehart
diversen Gremien an (unter anderem Cyber Security Hub,
Financial Service Cyber Security Center, Erfa-Gruppen),
um laufend tber die akiuellen Themen und Cyberbedro-
hungen informiert zu sein.

= Vermeidung von meldepflichtigen Cyberattacken: Die
Glarner Kanfonalbank betreibt technische Sicherheits-
lssungen und kontinuierliche Uberwachungs- und
Reaktionsmassnahmen zur Verhinderung und rechtzeitigen
Erkennung von Cyberangriffen und zur raschen Reaktion
darauf. Im Jahr 2025 wurden keine meldepflichtigen
Cyberattacken verzeichnet.

Durchsetzung mithilfe der Mitarbeitenden

Daten werden bei der Glarner Kantonalbank durch angemes-
sene fechnische und organisatorische Massnahmen gegen
unbefugten Zugriff und unbefugtes Bearbeiten geschiitzt. Mir
arbeitende dirfen wahrend und nach dem Arbeitsverhdlnis
Bank- und Geschaftsgeheimnisse weder intern noch extern
unzuldssigerweise weitergeben oder verwenden. Bei der Zu-
sammenarbeit mit externen Partnern ist vorgéngig eine ge-
eignete Vertraulichkeitsvereinbarung abzuschliessen. Bei einer
Auftragsdatenbearbeitung werden Rechte, Pflichten und Ver-
antwortlichkeiten zwischen den Parteien ebenfalls vertraglich
festgehalten.

Die Mitarbeitenden werden im Bereich Datenschutz zudem
regelmdssig unter der Verantwortung der leitung legal &
Compliance der Glamner Kantonalbank betreffend Datenschutz
geschult.


https://glkb.ch/codeofconduct
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4.5 Nachhaltige Beschaffung

Die Glarner Kantonalbank verpflichtet sich zu einer nachhal-
figen Beschaffungspraxis. Bei der Beschaffung und Partner-
wahl werden neben tblichen Leistungskriterien (beispielsweise
Produkt- oder Dienstleistungsqualitét, Preis, Erfahrung, Risiken)
Nachhaltigkeitskriterien als qualitative Bewertungskriterien be-
ricksichtigt. Die Beschaffungsrichtlinien verankem die ganzheit-
liche Prifung der Beschaffungen.

Die Glamer Kanfonalbank sefzt auf eine lokale Beschaffung
von Produkten und Dienstleistungen, wenn immer es die tech-
nischen und wirtschaftlichen Anforderungen erlauben. Der

Beschaffungsrichtlinien der Glarner Kantonalbank

= Life Cycle des Produkts
(Transport, Lebensdauer, Entsorgung)

= Schadstoffe bei der Produktion/
verwendete Materialien

= Energie-/Ressourcenverbrauch
im Betrieb

= Keine Zwangsarbeit, keine Kinderarbeit
= Keine Diskriminierung

= Keine missbrduchlichen
Disziplinarstrafen
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= Einhaltung von Arbeitsbedingungen
nach internationalem Standard

= Sicherheit und Gesundheit

= Maximalarbeitszeit und
Minimalvergiitung

= Vereinigungsfreiheit

Immobilienunterhalt, Kommunikationsunterstitzung und das
Even-Management sind Beispiele eines gut funkfionierenden
Zusammenspiels von Qualitatsansprichen der Glarner Kanto-
nalbank und lokalen Dienstleistern. Damit fliessen Investitionen
als lokale Wertschépfung zuriick in die Glarner Wirtschaft.

Um die Einhaltung dieser Richtlinien sicherzustellen, prift die
Clarmer Kantonalbank regelméssig deren Umsetzung und bie-
tet eine Meldestelle (nachhalligkeit@glkb.ch) fir Hinweise zu
Verstéssen gegen Kinder oder Zwangsarbeit.

= Bevorzugung lokaler Anbieter
im Kanton

= Unterstiitzung lokales Gewerbe

= Sinnvolle Quantitét (Vermeidung
von Verschwendung)



mailto:nachhaltigkeit%40glkb.ch?subject=
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5. Verlasslich gegeniiber
Mitarbeitenden

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

MENSCHENWURDIGE
ARBEIT UND WIRT-
SCHAFTSWACHSTUM

HOCHWERTIGE
BILDUNG

M| ad

5.1 Gesundheit und Work-Life-Balance

5.1.1 Relevanz

Gesunde Mitarbeitende sind zufriedener, motivierter und leis-
tungsféhiger — sie tragen entscheidend zur Produktivitét und
zum langfristigen Erfolg eines Unternehmens bei. Im Gegensatz
dazu fihren gesundheitliche Beeintréchtigungen oder anhalten-
der negativer Stress (Distress) hdufig zu sinkender Motivation,
geringerer Arbeitsqualitat und hoherem Fehlzeitenrisiko. Ursa-
chen wie Uberforderung durch komplexe Aufgaben, unklare
Zustandigkeiten oder unzureichende Koordination kénnen zu-
satzlich belasten und das Engagement mindern.

Zudem sind Phanomene wie Prasenfismus und Absentismus
ermst zu nehmen. Mitarbeitende, die trotz Krankheit zur Arbeit
erscheinen, sind oft weniger leistungsfahig, anfélliger fir
Fehler und riskieren die Verschlechterung ihres Gesundheits-
zustands — mit potenziellen Folgewirkungen auf das gesamte
Team. Absentismus — das unentschuldigte oder nicht medizi-
nisch begrindete Fernbleiben vom Arbeitsplatz — kann auf
private Probleme, Motivationsprobleme oder ausserordentliche
Krankheitsbilder (beispielsweise Suchterkrankung oder Burn-out)
zuriickzufuhren sein.

Die Gesundheit und Work-Life-Balance der Mitarbeitenden wer
den massgeblich durch die Arbeitsbedingungen der Glarner
Kantonalbank beeinflusst. Die Belastung am Arbeitsplatz kann
durch die Auftragslage oder durch spezielle Ereignisse inten-
siver werden und zu einer Sonderbelastung fihren (beispiels-
weise ESAF 2025). Um dem entgegenzuwirken, setzt die
Glamer Kanfonalbank auf ein strukturiertes betriebliches Ge-
sundheitsmanagement (BGM) und auf gezielte Ausbildung der
Vorgesetzten. Damit wird ein gesundes, stabiles Arbeitsumfeld
gefordert, das nicht nur die individuelle Leistungsfahigkeit und
Zufriedenheit stérkt, sondem auch die Mitarbeitendenbindung
erhoht und das Risiko von Uberlastung und Fluktuation senkt.

Ein bewusster Umgang mit Gesundheit ist zudem ein bedeu-
tender Wettbewerbsvorteil. Er starkt die Position der Bank als
attraktive Arbeitgeberin und férdert ihr positives Image.

5.1.2 Management

Organisation

Das betriebliche Gesundheitsmanagement der Glarner
Kantonalbank basiert auf den drei Séulen Arbeitskultur, Pré-
vention und Case Management. Alle Mitarbeitenden (inklusive
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Stundenldhner und Lernende) sind vom Gesundheitsmanage-
ment abgedeckt. Die Personalpolitik, zeifgemasse Anstellungs-
bedingungen und ergonomische Arbeitsplatze bilden die
Grundlage. Die internen Regelungen sind im Personalreglement
der Bank festgehalten. Die Abteilung Personal & Ausbildung
koordiniert die Massnahmen, wdahrend die Fihrungskrdfte fir
deren Umsetzung im Arbeitsalltag verantwortlich sind.

5.1.3 Ziele und Massnahmen

Gesundheitsmanagement

Die Glarner Kantonalbank will durch ihr Gesundheitsmanage-
ment krankheitsbedingte Fehlzeiten reduzieren und die Zufrie-
denheit mit der Work-life-Balance steigern. Die Férderung
einer wertschatzenden Arbeitskultur und Initiativen wie das
Projekt «Kool Work» schaffen ein gesundes und nachhaltiges
Arbeitsumfeld.

Verschiedene Angebote rund um die betriebliche Gesund-
heitsférderung (kostenlose VWebinare, Videos, Blog-Artikel,
praktische Ubungen usw.) werden uns durch unsere Kranken-
taggeldversicherer angeboten.

Arbeitskultur

Eine wertschatzende und positive Arbeits- und Fishrungskultur
ist ein zentrales Element, um die Mitarbeitenden zu motivieren
und langfristig zu binden. Beispiele hierfir sind regelmdssige
Events, Bereichsanlésse und Personalfeiern, die den Teamgeist
fordern, und die Umsetzung moderner Fihrungskonzepte. Unter
dem Rahmenprojekt «Kool Work», das seit dem Jahr 2021
umgesetzt wird, wurde die Arbeitsplatzgestaltung weiterent-
wickelt. Massnahmen wie Desksharing und die Méglichkeit,
im Homeoffice zu arbeiten, sind mittlerweile Standard und
fragen zur Flexibilitét und Zufriedenheit der Mitarbeitenden bei.

Prdvention

Die Glarner Kantonalbank setzt auf préventive Massnahmen,
um gesundheitliche Risiken frihzeitig zu erkennen und zu mi-
nimieren. Dazu gehdren regelmdssige Feedback-Gesprache,
das Monitoring von Arbeitszeiten und Absenzen sowie jahr
liche Praventionsgesprache. Diese Ansdize helfen, Probleme
frihzeitig zu identifizieren und gezielt zu adressieren. Mit-
arbeitende der Glarner Kantonalbank haben ausserdem die
Méglichkeit zur freiwilligen Teilnahme an Online-Kursen, bereit-
gestellt von Swiss Learning Hub.

Case Management

In akuten Fallen oder Krisensituationen begleitet die Glarner
Kantonalbank ihre Mitarbeitenden eng und bietet gezielte Un-
terstitzung. Seit dem Jahr 2024 wird zusatzlich die Movis AG
als Partnerin fir persdnliches Case Management eingebunden.
In Krisensituationen wird zudem Carelink beigezogen, um Mir
arbeitenden eine professionelle und umfassende Unterstitzung
zu bieten. Die enge Zusammenarbeit mit externen Partnern
erganzt die Erstberatung durch die Abteilung Personal & Aus-
bildung und stellt sicher, dass auch langerfristige Félle optimal
begleitet werden.
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Vereinbarkeit

Zusétzlich férdert die Bank durch faire Familienférderung die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie und erméglicht bis zu
16 Wochen Mutterschaftsurlaub und zwei VWochen Eltern-
zeit bei 100 Prozent lohnfortzahlung. Zusétzlich bezahlt die
Bank monatlich CHF 250 teilzeitbereinigt (bei 100 Prozent
Anstellung) pro Familie, solange der Anspruch auf gesetzliche
Kinder- und Ausbildungszulagen besteht.

Zufriedenheit der Mitarbeitenden

Um die Zufriedenheit der Mitarbeitenden weiter zu stérken,
wird seit 2009 alle zwei Jahre eine Zufriedenheitsumfrage
durchgefihrt (Skala 1-4). Die Bank hat das Ziel, in diesen
Umfragen einen Score von mindestens 3,2 (80 Prozent) zu
erreichen. Der Score der Umfrage im Berichtsjahr lag bei 3,27.

Weiterfihrende Kennzahlen sind auf Seite 34 zu finden.

5.2 Aus- und Weiterbildung

5.2.1 Relevanz

Gezielte Aus- und Weiterbildung starkt nicht nur die persén-
liche Entwicklung und Eigenverantwortung der Mitarbeitenden,
sondern leistet auch einen Beitrag zur gesellschaftlichen Teil-
habe, zur wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit und zum Wissens-
transfer in der Region. Durch fachliche Qualifikation entstehen
neue Perspektiven, Sicherheit im Arbeitsalllag und Zugang zu
Netzwerken und Innovationsimpulsen — Effekte, die Uber die
Bank hinauswirken.

Als Arbeitgeberin bietet die Glarner Kantonalbank ihren Mit-
arbeitenden ein breites Spekirum an beruflichen und neben-
beruflichen Weiterbildungsangeboten. Dazu gehért auch die
befriebliche Grundausbildung im Rahmen von Lehrstellen, die
jungen Menschen eine fundierte Basis fir den Berufseinstieg
ermoglicht.

Motivierte und qualifizierte Mitarbeitende sind ein zentraler
Erfolgsfakior: Sie steigern die Innovationskraft, sichern die
Servicequalitat und starken die Position der Bank im Markt.
Cleichzeitig birgt fehlende Weiterbildung Risiken — etwa eine
abnehmende Anpassungsfahigkeit oder eingeschrankte Wett
bewerbsfahigkeit. Die Glamner Kantonalbank begegnet diesen
Risiken mit gezielten Qualifizierungsangeboten, individueller
Forderung und rascher Umsetzung dank ihrer tberschaubaren
Unternehmensgrosse.

Eine Starke der Glarner Kantonalbank ist ihre Néhe zu den
Mitarbeitenden, die es ermoglicht, individuelle Entwicklungs-
pléne zu erstellen und flexibel auf Bildungsbedarf zu reagieren.
Die iberschaubare Unternehmensgrésse bietet den Vorteil,
schnell und effizient Massnahmen umzusetzen.
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5.2.2 Management

Organisation

Die Abteilung Personal & Ausbildung und die Fihrungskréfte
der Glarner Kantonalbank tragen gemeinsam die Verantwor-
tung fir die strategische Planung und Umsetzung von Aus- und
Weiterbildungsmassnahmen. Die Abteilung unterstiitzt die Fijh-
rungskrafte bei der Identifikation des individuellen Bildungs-
bedarfs ihrer Teammitglieder, um eine nachhaltige und praxis-
orientierte Weiterbildung zu gewdhrleisten, die sowohl den An-
forderungen der Bank als auch den Zielen der Mitarbeitenden
gerecht wird. Ob und wie hoch das Unterstitzungsangebot
der Glarner Kantonalbank fir berufliche und nebenberufliche
Aus- und Weiterbildung ausfallt, ist in der Gesamtbankweisung
«Aus- und Weiterbildungen» geregelt. Die Weisung untersteht
dem Personalreglement und st die zentrale Richtlinie fir das
Thema bei der Glarner Kantonalbank.

5.2.3 Ziele und Massnahmen

Systematische Férderung

Die Glamner Kantonalbank erweitert die internen Weiter
bildungsmaglichkeiten fur Fihrungskréfte, um diese syste-
matisch zu férdern. Dazu wurde ein modulares Fihrungs-
krafteentwicklungsprogramm eingefihrt, das Fihrungs- und
Veranderungskompetenzen stcrkt und zur Weiterentwicklung
der Unternehmenskultur beitragt. Zusétzlich wird auch die in-
dividuelle Weiterbildung gefordert. Alle neuen Mitarbeitenden
im Bankkontext werden dazu angehalten, einen Bankfachkurs
zu absolvieren.

Nachwuchsforderung und interne Ausbildung

Die Glarner Kantonalbank investiert gezielt in die Nachwuchs-
férderung und bietet zahlreiche Ausbildungspléitze in verschie-
denen Bereichen an. Damit sichert die Bank den langfristigen
Wissenstransfer und gewinnt junge Talente fir ihre zukiinftige
Entwicklung. Die Glarner Kantonalbank bietet Lehrstellen im
Bereich Kaufmann/rau EFZ mit Fachrichtung Bank, Informa-
tiker/-in EFZ in den Fachrichtungen Applikationsentwicklung
sowie Plattformentwicklung und Mediamatiker/-in EFZ an. Im
Jahr 2025 hat die Bank 19 Auszubildende beschaftigt. Im
Jahr 2026 beginnen vier neue Auszubildende ihre Ausbildung.

Fachliche Weiterbildung und Zertifizierungen
Mitarbeitende haben Zugang zu spezifischen Weiter
bildungsprogrammen und Zertifizierungen. Diese umfassen
bankenspezifische Schulungen, Schulungen zu regulatori-
schen Anforderungen und Fortbildungen zu Digifalisierung und
Kundenkommunikation. Ziel ist es, die fachliche Kompetenz der
Mitarbeitenden auf einem hohen Niveau zu halten und diese
auf zukiinftige Herausforderungen vorzubereiten.

Weiterfihrende Kennzahlen sind auf Seite 34 zu finden.
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5.3 Diversitat und Chancengleichheit

Die Glarner Kantonalbank férdert aktiv Diversitét und Chancen-
gleichheit. Als Tragerin des Zertifikats FairON-Pay Advanced
gewdhrleistet sie lohngleichheit zwischen Frauen und Ménnern
und Uberprift diese regelmassig. Zudem sind die Lohnbander
aller Berufsbilder innerhalb der Glarner Kantonalbank fir alle
Mitarbeitenden transparent einsehbar. Dies erhaht die inferne
Transparenz, reduziert das Risiko der Entstehung eines Infor-
mationsvakuums innerhalb der Bank und steht fir die offene
Unternehmenskultur.

GLARNER KANTONALBANK — NACHHALTIGKEITSBERICHT 2025

Der Anteil von Frauen in Fihrungspositionen ist im Jahresverlauf
von 25 auf 28 Prozent gestiegen. Die Glarner Kantonalbank
duldet keine Diskriminierung am Arbeitsplatz, weder aufgrund
des Geschlechts, des Alters, des Familienstands, der Herkunft,
der Hautfarbe, der Religion, der politischen Zugehérigkeit, der
sexuellen Ausrichtung noch aufgrund von kérperlichen oder
geistigen Beeintréchtigungen.

Weiterfihrende Kennzahlen sind auf Seite 34 zu finden.
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6.  Achtsam gegeniiber der Umwelt

'I 3 MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ

L3 2

6.1 Treibhausgasemissionen/Klimaschutz

6.1.1 Relevanz

Die Glarner Kantonalbank tbernimmt Verantwortung fir éko-
logische Auswirkungen ihrer Geschdftstatigkeit fiir den Kanton
Clarus und ihre Kundinnen und Kunden — insbesondere im
Hinblick auf den Klimawandel. Durch ihre Finanzierungs- und
Investitionsentscheidungen werden Treibhausgasemissionen
mitverursacht, die den menschengemachten Klimawandel be-
schleunigen. Dieser hat weltweit und auch im Kanton Glarus

Treibhausgasemissionen in 2025 (in t CO%e)
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spirbare Folgen fir Natur, Gesellschaft und Wirtschaft. Als
Teil ihrer Nochhaltigkeitssirategie GLKB+ erkennt die Bank ihre
Rolle im Ubergang zu einer klimavertréglichen Wirtschaft an.
Seit 2003 werden systematisch Umweltkennzahlen erfasst und
ausgewertet. Seit 2020 veroffentlicht die Glamer Kantonal-
bank jahrlich ihre CO,-Bilanz. Ziel ist es, nicht nur die betrieb-
lichen Emissionen, sondern auch jene der Finanzprodukfe und
finanzierten Akfivitten zu senken.

Der Klimawandel stellt auch fir die Glamer Kanfonalbank ein
zunehmendes Risiko dar — etwa héufigere Naturereignisse, sich
verdndernde Ressourcenverfigbarkeit oder regulatorische Anfor-
derungen. Zugleich ergeben sich Chancen, zukunftsgerichtete
Produkte und Dienstleistungen zu entwickeln, die eine emissions-
armere Wirtschaft akfiv mitgestalten. Eine solide Datenbasis
bildet die Grundlage fir fundierte Entscheidungen. Die Glarner
Kantonalbank versteht Klimaschutz als gemeinschaftliche Auf
gabe von Finanzieremn, Finanzierten und der Gesellschaft — und
richtet ihr Geschaftsmodell zunehmend darauf aus.

Scope 1
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Die finanzierten Emissionen ber Hypotheken und Anlagebereich (Kategorie 15 des GHG-Protokolls) sind in der Grafik nicht bericksichtigt.
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6.1.2 Management

Organisation

Der Klimawandel wird zentral bei der Fachstelle Nachhaltig-
keit adressiert, hat aber diverse Stakeholder innerhalb und
auch ausserhalb der Organisation. Die sfefige Verbesserung
der Datenlage, die Rapportierung an Verwaltungsrat und
Geschéftsleitung und die Initiierung und Prifung definierter
Umsetzungsmassnahmen werden zentral durch den Nachhal-
figkeitsverantwortlichen ausgeldst. Die Expertengruppe Nach-
haltigkeit entscheidet Gber das weitere Verfolgen neuer Ideen,
die «fop-down» von der Geschéffsleitung oder «bottom-up» an
die Fachstelle Nachhaltigkeit getragen werden.

Bilanzierung

Die Glarner Kantonalbank verfolgt eine systematische Reduk-
tion ihrer Emissionen im Einklang mit den Zielen des Pariser
Klimaabkommens. Die Messung und Verwaltung von Treib-
hausgasemissionen erfolgt demnach gemdss den Richtlinien
des GHG Protocol in Zusammenarbeit mit externen Partnern.
Die Betriebsemissionen (Scope 1, 2 und Scope 3, Kategorien
1-14) werden durch ClimatePartner berechnet und validiert. Fir
die Emissionen bei Wohnimmobilien arbeiten wir seit 2024
mit der NNH Holding AG zusammen.

Fir die Berechnung der CO,-Bilanz und das Tracking der
Massnahmen werden Kennzahlen erhoben. Die Abteilung Im-
mobilien & Dienste, die das Management aller Lliegenschaf-
ten der Glarner Kantonalbank verantwortet, liefert elementare
Daten fur die Emissionsberechnung. Weiter spielen die Bestell-
mengen von Papier und diverse Personalthemen (Pendlerver
kehr, Geschdaftsreisen usw.) eine wesentliche Rolle.

6.1.3 Ziele und Massnahmen

Klimaziele und CO,-Bilanz

Bereits seit dem Jahr 2020 sind die befriebseigenen Emissio-
nen &ffentlich per Geschaftsbericht zugénglich. Dabei sind die
selbst (Scope 1) sowie die iber Energie- und Warmebezug
(Scope 2) ausgestossenen Emissionen seit Messbeginn gesun-
ken. Diese Emissionen sollen bis 2030 um weitere 60 Prozent
im Vergleich zu 2022 gesenkt werden. Fin grosser Fakior fur
das Gelingen dieses Ziels ist der Ersatz der Heizsysteme in
gemiefeten Liegenschaften.

Den indirekten Emissionen (Scope 3, Kategorien 1-14) wurde
in den letzten Johren und spezifisch in der letzten Strategiepe-
riode viel Aufmerksamkeit geschenkt. So konnte der Papierver
brauch trofz einer massgeblichen Zunahme an Mitarbeitenden
in absoluten Zahlen gesenkt werden. Die Digitalisierung der
Prozesse war und ist auch zukiinftig der Schlissel fir weitere
Verbesserungen.
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Ausserdem haben in der aktuellen Strategieperiode Emissions-
daten das erste Mal in der Geschichte der Glarner Kantonal-
bank einen Platz in den strategischen Kennzahlen gefunden
(sieche «lagebericht», ab Seite 18 im Geschaftsbericht).
Diese fallen unter Scope3 Kategorie 15 und werden im fol-
genden Abschnitt erldutert.

Weiterfihrende Kennzahlen sind auf Seite 34 zu finden.

Finanzierte Emissionen durch Hypotheken

Uber unser Finanzierungsangebot kdnnen wir zu einer emis-
sionscrmeren Zukunft beitragen. Da ein Grossteil der Emissio-
nen durch Heizen und Kijhlen von Gebduden entsteht, haben
wir mit unseren Hypotheken einen befréichtlichen Hebel, um
Anreize fir die Verbesserung der Emissionen eines Gebdudes
zu sefzen. Beispielsweise werden energetische Sanierungen
mit der Nachhaltigkeitshypothek geférdert. Im Berichtsjahr
haben wir den Zugang dazu mit der Vereinfachung des Ver
gaobeprozesses erheblich erleichtert. Dieses Angebot wollen
wir weiter ausbauen.

Die finanzierten Emissionen in VWWohngebdéuden sollen, relativ
zu den Hypothekarforderungen, bis zum Jahr 2030 um 40 Pro-
zent gegeniber dem Basisjahr 2022 gesenkt werden. Weiter-
hin sollen im Jahr 2050 die finanzierten Emissionen Netto-Null
erreichen.

Weiterfuhrende Kennzahlen sind auf Seite 34 zu finden.

Finanzierte Emissionen im Anlagebereich

Um alle Scope-3-Emissionen Kategorie 15 abzudecken, erwei-
tert die Glarner Kanfonalbank die bestehenden Partnerschaften
mit Ratingagenturen. Diese helfen, die CO,-Emissionen aus
den eigenen ESG-konformen Finanzanlagen zu berechnen.
Die Berechnung ist komplex und wird umgesetzt, sobald infern
oder am Markt eine verlgssliche Lésung verfigbar ist, die den
erforderlichen Qualitétsanforderungen entspricht und fir die
Bedirfnisse der Kundschaft geeignet ist.

Fir weiterfihrende Informationen siehe Kapitel 7.1 «Zugang zu
nachhaltigen Finanzdienstleistungen» (Seite 23).
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6.2 Umweltmanagement

Umweltbewusste Gebaudetechnik und Betriebsokologie ge-
niessen bei der Glarner Kanfonalbank eine hohe Aufmerk-
samkeif, weshalb bereits 2003 ein systematisches Umwelt-
management eingefihrt wurde. Die Erfassung von Kennzahlen
dazu ist zentraler Bestandteil und wird periodisch mit den
entsprechenden betroffenen Stellen der Glarner Kantonalbank
besprochen. Die Kennzahlen wurden seither um Abfall- und
Beschaffungskennzahlen (zum Beispiel Papier und Gastrono-
mie) bis hin zu Geschdfts- und Pendlerverkehrsdaten in den
lefzten Jahren ergd@nzt. Sie bilden die Basis fir die Bewertung
der Wirksamkeit von Massnahmen und fiir die CO,-Bilanz.

Bei Entscheidungen und in Prozessen werden betriebsékologi-
sche Themen (Lichtverschmutzung, Papierverbrauch, Entsorgung
usw.) stefs bedacht. Die Filialen Nafels-Mollis und der Hauptteil
des Hauptsitzes in Glarus sind nach dem Minergie-Standard
gebaut. An allen Standorten der Glarner Kantonalbank im
Kanton Glarus werden jene Stromprodukte der technischen
Betriebe Glarus Sid, Glarus und Glarus Nord bezogen, die
aus Wasserkraft und aus komplett emeuerbarer Sonnenkraft
stammen («<glarner energie linth!»).

Weiterfihrende Kennzahlen sind auf Seite 34 zu finden.
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6.3 Abfall- und Ressourcenmanagement
Die Glarner Kantonalbank setzt auf bewussten Umgang mit
den verfiigbaren Ressourcen und strebt eine konsequente
Reduktion ihres Abfalls an. Dies wird unter anderem durch
Massnahmen wie eine separate Sammlung von Kunststoffver
packungen und die Férderung von Recycling erreicht.

Dank effizienter und vermehrt digitaler Prozesse konnte der
Papierverbrauch der Bank in den letzfen Jahren kontinuierlich
gesenkt werden. Dies nicht nur im Bereich der Kundenkommu-
nikation, sondern auch im Papierverbrauch, der innerhalb der
Glamer Kantonalbank anféallt.

Weiterfihrende Kennzahlen sind auf Seite 34 zu finden.
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7. Gewissenhaft gegeniiber
Kundinnen und Kunden

MENSCHENWURDIGE
ARBEIT UND WIRT-
SCHAFTSWACHSTUM

7.1  Zugang zu nachhaltigen
Finanzdienstleistungen

7.1.1 Relevanz

Durch ihr Angebot nachhaltiger Finanzdienstleistungen ermog-
licht die Glarner Kantonalbank ihren Kundinnen und Kunden,
sich mit ihren Finanzentscheiden aktiv fir eine nachhaltige
Entwicklung einzusetzen — durch Investitionen oder Finanzierun-
gen im ESG-konformen Kontext. Deshalb beriicksichtigen wir
ESGKriterien sowohl in Produkten wie auch in der Beratung.

Im Anlagegeschaft, ein wichtiges Geschaftsfeld der Glamer
Kantonalbank, dienen ESG-Kriterien nicht nur der Nachhaltig-
keit, sondern auch der Risikominimierung: Unternehmen mit kon-
froversen Geschaftsmodellen kénnen ausgeschlossen werden,
wdahrend ESG-Risiken in der Anlagestrategie bericksichtigt
werden, um langfristige Performance und Wertentwicklung
zu sichern. Gleichzeitig besteht die Herausforderung, Green-
washing zu vermeiden, also die Gefahr, dass die Wirkung
von Investments und nachhaltigen Produkten Gberschatzt wird.

Auch im Kerngeschaft der Finanzierung spielt Nachhaltigkeit
eine zentrale Rolle. Wir férdem Investitionen in energieeffi-
ziente Immobilien, etwa durch verginstigte Hypotheken und
Beratungsangebote. Eine gut gedémmte Liegenschaft bietet
langfristige Einsparungen bei Heizkosten, erhoht den Wohn-
komfort und reduziert die Abhangigkeit von fossilen Rohsfoffen.
Erganzend unterstiitzt die Glarner Kantonalbank die Erstellung
eines Gebdaudeenergieausweises nach GEAK (Plus) bezie-
hungsweise bei Industrieliegenschaften nach SIA 2031:2016,
jeweils inklusive Beratungsbericht, um energetische Sanierun-
gen messbar zu machen und den Finstieg in nachhaltiges
Sanieren zu erleichtern. So verbinden sich individuelle Vorteile
und Anreize der liegenschaftseigentimer mit einem Beitrag
zur gesellschaftlichen Verantwortung und zu gesellschaftlichen
Interessen.
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7.1.2 Management

Organisation

Das Kompetenzzentrum fir das Thema ESG-bewusstes In-
vestieren bei der Glamer Kantonalbank ist das Team Port-
foliomanagement/Advisory. Das Team ist zustandig fur die
Ausgestaltung der ESG-bewussten Anlageprodukte und fir
die Pflege der Systeme und des Anlageuniversums im Be-
reich ESG-bewusste Anlagen. Innerhalb der Bank ist es auch
die Anlaufstelle bei Fragen rund um ESG-bewusstes Inves-
tieren. Das Produkimanagement der Glarner Kantonalbank
ist verantwortlich fir die Entwicklung und Pflege nachhaltiger
Finanzierungsprodukte und die dazugehdrigen Systeme. Es
dient zudem als zentrale Anlaufstelle fir alle Fragen rund um
nachhaltiges Finanzieren.

Prinzipien fir verantwortungsvolles Investieren

der UNO

Die Glarner Kanfonalbank hat 2021 die Prinzipien fir verant-
wortungsvolles Investieren der UNO (UN PRI} unterzeichnet;
dies aufgrund der vorangegangenen Inkludierung von ESG-Kri-
terien in die Entscheidungsprozesse der Glarner Kantonalbank.

ESG-Ansatz im Anlagebereich

Die Kennzeichnung, ob ein Anlageprodukt dem ESG-Ansatz
entspricht, erfolgt bei der Vermégensverwaltung und den
Empfehlungslisten auf Basis der Ratings der Inrate AG und
von MSCI ESG Research LLC. Dabei wird bei Einzeltiteln ein
Mindestrating von C+ der Inrate AG gefordert und bei kollek-
tiven Kapitalanlagen ein MSCI-Mindestrating von BBB. Bei
strukturierten Produkten wird ein Mindestrating gefordert je
nach Basiswert, in den investiert wird.

Inrate Rating

Ac| A |A-|B+]| B |B-|ce| c|c-|D+| D]|D-
4 |

ESG-bewusst

ausgeschlossen

MSCI Rating

AA | AA | A | BB | BB | B | ccc
4 A
|

ESG-bewusst

ausgeschlossen

Bei Einzeltiteln und bei den strukturierten Produkten mit
Basiswerten, Akfien und festverzinslichen Anlagen werden
Ausschlusskriterien angewendet, um Unternehmen auszu-
schliessen, die aus Optik der Glamer Kantonalbank kritischen
Aktivitgten nachgehen. Die Anwendung des ESG-Ansatzes in
den einzelnen Produkten ist im Kapitel 7.1.3 «Ziele und Mass-
nahmen» (Seite 24) weiter ausgefihrt.
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Ausschluss von Sektoren bei ESG-bewussten Anlagen

Sektoren/Produkte | Problemkreis Beschreibung

Durch den Menschen
verursachter Klimawandel

Produzenten und Handler, die 5 Prozent oder mehr ihres Umsatzes mit Kohle, Ol
oder Olsand realisieren sowie Betreiber von Ol-, Kohle- und Gaskraftwerken

Fossile Energie

Flugzeuge Durch den Menschen Alle Unternehmen, die 5 Prozent oder mehr ihres Umsatzes mit der Herstellung und/
verursachter Klimawandel | oder Entwicklung von Flugzeugen erzielen und Fluggesellschaften
Gentechnik Rickgang der Artenvielfalt | Produzenten, die 5 Prozent oder mehr ihres Umsatzes mit gentechnisch verénderten

Organismen (GVO) realisieren

Unternehmen, die als Versorger klassifiziert werden, die im Uranabbau oder in der
Entwicklung von Kernkroftreaktoren tétig sind. Alle Zulieferer mit 5 Prozent oder mehr
kernkraftbezogener Umsdize

Geféhrdung von Gesell-
schaft und Gesundheit

Kernenergie

Hersteller von nuklearen Waffensystemen oder -komponenten, biologischen und che-
mischen Waffensystemen oder -komponenten, Streubomben oder landminen. Unter-
nehmen, die 5 Prozent oder mehr ihres Umsatzes mit militérischen Waffen generieren

Geféhrdung von Gesell-
schaft und Gesundheit

Herstellung von
Waffen und
Kriegsmaterial

Herstellung von Gefdhrdung von Gesell-

Alkohol schaft und Gesundheit
Herstellung Gefdhrdung von Gesell-
von Tabak und schaft und Gesundheit
Raucherwaren
Glicksspiele Geféhrdung von Gesell-
schaft und Gesundheit erwirtschaftet wird
Erotik Gefdhrdung von Gesell-

schaft und Gesundheit

7.1.3 Ziele/Massnahmen

ESG-bewusstes Anlagegeschaft

Durch die Anwendung von ESGKiiterien will die Glarner
Kantonalbank die finanziellen Risiken der Kundinnen und Kun-
den im Anlagegeschéft minimieren und setzt deshalb auf ge-
zielle Massnahmen fir die unterschiedlichen Anlageprodukte.

Im Berichtsjahr wurde dariiber hinaus geprift, wie die CO,-
Emissionen bei den Anlagen gesenkt werden kénnen. Dazu
wdren Massnahmen wie einerseits der Zukauf der nétigen
Daten und anderseits die Definition des CO2-Absenkpfads
notig. In der akiuellen Strategieperiode liegt der Schwerpunkt
jedoch auf der Datenerhebung und der Emissionsreduktion im
Finanzierungsgeschaft. Diese Priorisierung wurde gewdahlt, weil
in diesem Bereich ein grésserer Hebel fir das Geschaftsmodell
der Glamer Kantonalbank identifiziert wurde. Fir das Anlage-
geschaft wird jahrlich neu beurteilt, ob inferne Ressourcen auch
dort eingesetzt werden kénnen.

Nachhaltigkeitsansatz im Bereich Finanzieren

Die Glamer Kantonalbank will ihren Kundinnen und Kunden
die finanziellen Chancen von nachhaltigem Finanzieren auf-
zeigen und das Potenzial freisetzen. Dazu arbeitet sie in
Partnerschaft mit der NNH Holding AG kontinuierlich da-
ran, Prozesse zu optimieren und die Attrakfivitat nachhaltiger
Bauweisen sowie entsprechender Finanzierungsprodukte zu
steigern. Wir beabsichtigen, liegenschaftsbesitzern durch
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Produzenten und Verkdufer, die 5 Prozent oder mehr ihres Umsatzes mit der
Produktion und/oder dem Verkauf von Alkohol erzielen

Produzenten und Verkdufer, die 5 Prozent oder mehr ihres Umsatzes mit der
Produktion und/oder dem Verkauf von Tabak erzielen

Betreiber und Zulieferer, deren Umsatz zu 5 Prozent oder mehr mit Gliicksspiel

Produzenten, die 5 Prozent oder mehr ihres Umsatzes mit erotischen Inhalten erzielen

individuelle Beratung die Vorteile nachhaltiger Sanierungen
aufzuzeigen — sowohl im Hinblick auf die Energieeffizienz
als auch auf die finanzielle Tragbarkeit und Verantwortung.
Im Vordergrund stehen die Reduktion von Energiekosten, die
Steigerung des VWohnkomforts und eine langfristige Werterhal-
tung oder Wertsteigerung der Liegenschaft. Die Wirksamkeit
der Massnahme misst die Glarner Kantonalbank tber die
strategische Kennzahl der CO,-Infensitdt ihres gesamten Hypo-
thekarportfolios (siche Kapitel 6.1 «Treibhausgasemissionen/
Klimaschutz», ab Seite 20).

Ein zentrales Produkt ist die Nachhaltigkeitshypothek, die
Sanierungen und nachhaltige Bauprojekte durch aftraktive
Vorzugskonditionen gezielt férdert. Kundinnen und Kunden
erhalfen einen Zinsabschlag von 0,35 Prozent auf Investitio-
nen von CHF 25'000 bis CHF 500’000, sofern diese zur
Verbesserung der Gesamtenergieeffizienz beitragen. Als zu-
satzlichen Anreiz beteiligt sich die Glarner Kantonalbank mit
CHF 500 an der GEAK-Plus-Analyse oder gleichwertigen Ge-
b&udeanalysen. Im Beratungsgespréich wird aufgezeigt, wie
staatliche Férderprogramme von Bund und Kanfonen genutzt
werden konnen. Die Nachhaltigkeitshypothek basiert auf dem
GEAK- und SIA-Standard und wird durch Férderungen aus dem
kantonalen Geb&udeprogramm ergénzt.

Im Berichtsjahr 2025 wurde der Vergabeprozess fir Nach-

haltigkeitshypotheken nochmals stark vereinfacht, um den Zu-
gang fur unsere Kundinnen und Kunden weiter zu erleichtern.
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Anwendung der ESG-Kriterien bei Anlageprodukten der Glarner Kantonalbank

Produkt

Vermdgensverwal-

tungsmandate

Empfehlungslisten

AMC Glarnisch

AMC Nachhaltig-
keits-Champions

Vorsorgefonds

Massnahme

Die Glarner Kantonalbank investiert bei eigenen standardisierten Vermégensverwaltungsmandaten ausschliesslich
in ESG-bewusste Anlagen. Bei Spezialmandaten haben die Kundinnen und Kunden die Méglichkeit, zwischen
ESG-bewussten Anlagen oder nicht ESG-bewussten Anlagen auszuwdahlen.

Die Glarner Kantonalbank kennzeichnet ESG-bewusste Einzeltitel [Aktien und Obligationen) und Fonds auf ihrer
Empfehlungsliste. Das Ziel der Glarner Kantonalbank ist, dass die Mehrheit der Titel auf der Empfehlungsliste dem
angewendeten ESG-Ansaiz entspricht.

Das Actively Managed Certificate (AMC) Glamisch investiert in Unternehmen in einer begrenzten Region rund
um den Glarner Hausberg Glamisch. Die Unternehmen missen dem ESG-Ansatz der Glamer Kantonalbank ent-
sprechen, um in den AMC Glérnisch aufgenommen zu werden.

Das AMC Nachhaltigkeits-Champions ist ein strukiuriertes Produk, das in die nachhaltigsten kotierten Unter-
nehmen weltweit investiert und so konstruiert ist, dass der COx-Fussabdruck der Geldanlage neutralisiert wird.

Im Anlagefokus stehen ausschliesslich Unternehmen, die ein sehr hohes ESG-Rafing (geméiss Inrate zwischen A+
und A-) vorweisen. Mit der Finreon AG als Partnerin gelingt es der Glarner Kantonalbank, den COy-Fussabdruck
dieses Produkts zu minimieren. Das Produkt ist weitgehend wéhrungsgesichert.

In den Vorsorgefonds der Glarner Kantonalbank wird in kollektive Kapitalanlagen investiert, die nach dem Best-in-
Class-Ansatz durch die Basler Kantonalbank ausgewdhlt werden. Dabei werden Liquiditét, Rentabilitét, Sicherheit
und insbesondere auch Umwelt-, Sozial- und Corporate-Governance-Kriterien beriicksichtigt. Voraussetzung fur
die Selektion eines Zielfonds ist, dass bei dessen Auswahl von Unternehmen und Emittenten ein negatives Scree-
ning zu einem Ausschluss fihrt. Zusatzlich muss entweder ein Best-in-Class-Ansatz oder eine stringent umgesetzte

Parallel dazu fanden interne VorOrt-Schulungen fir die Kun-
denberatenden sfatt, in denen Themen wie Klimaentwicklung,
Energieverbrauch, Warmeerzeugung, Démmmassnahmen oder
erneuerbare Energien behandelt wurden. Die Schulung war
obligatorisch und wurde durch eine begleitende Evaluation
ergdnzf, um das Wissen praxisnah zu vertiefen, damit es im
Beratungsalliag gezielt angewendet werden kann.

7.2  Verantwortungsvolle Beratungs- und

Verkaufspraktiken

7.2.1 Relevanz

Verantwortungsvolle Beratungs- und Verkaufsprakiiken leisten
einen wichtigen Beitrag zu einer stabilen und fairen Wirt-
schaftsordnung. Werden Kundinnen und Kunden mit Integritét,
Fairmess und Transparenz beraten, starkt dies nicht nur die
gesunde Beziehung zur Bank, sondermn auch das Vertrauen
in die Bankenbranche und den Finanzmarkt insgesamt. Bank-
beratung, die sich einseitig an kurzfristigen Abschlissen und
Verkaufszielen orientiert, kann dagegen langfristige Verma-
genswerte gefdhrden und damit negative Auswirkungen auf
Kundschaft, Bankenbranche und Wirtschaft entfalten. Fehl-
beratungen bergen erhebliche Risiken, von Vertrauens- und
Reputationsverlusten bis hin zu geschwachter Markistabilitat.

Fur die Glarner Kantonalbank steht deshalb im Zentrum, Pro-

dukte und Dienstleistungen so zu gestalten und zu vermitteln,
dass sie die langfristigen Bedirfnisse der Kundschaft erfillen
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ESG-Integration zwingend implementiert sein. Zudem bevorzugt die Glarner Kantonalbank jene Unternehmen,
deren Geschdftsmodelle am besten auf langfristige globale Trends vorbereitet sind.

und echten Mehrwert schaffen. Die Bank verfolgt einen part-
nerschaftlichen Ansatz, der auf generationenibergreifende
Verantwortung ausgerichtet ist und nachhaltige Kundenbe-
ziehungen fordert. Dieser Anspruch ist fest verankert in den
drei Grundpfeilern der Unternehmensstrategie — verl@sslich,
partnerschafilich, engagiert — und wird durch die Gesamtbank-
strafegie Fokus26 fir alle Mitarbeitenden verbindlich vorgege-
ben. So werden interne Risiken reduziert und zugleich Chan-
cen genutzf, das Vertrauen der Kundschaft zu stérken und die
Position der Bank langfristig zu sichern.

7.2.2 Management

Organisation

Bei der Glarner Kantonalbank werden an folgenden Stellen

Produkte verkauft und Beratungsdienstleistungen erbracht:

= Direktvertrieb im Filialnetz des Kantons Glarus mit Privat,
Anlage-, Finanzierungs- und Firmenkundenberatern

= Digitale Kandle iber verschiedene Online-Plaftformen wie
beispielsweise glarix.ch, hypomat.ch und freeME

= Hypotheken-Servicing, Softwarelésungen und Consulting
im Kreditbereich fur institutionelle B2B-Kunden

= Befreuung von Vermitilern und Kooperationspartnermn im
Hypothekarbereich und Kreditvergabe fur Endkunden

Der Beratungsprozess und die dabei angewandten Werk-
zeuge werden zentral von den jeweiligen Bereichsleitungen
verantwortet und als kontinuierlicher Verbesserungsprozess
weiterentwickelt.
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Den Ausbau einer verantwortungsvollen Beratungs- und Ver
kaufspraxis verantwortet die Geschdffsleitung. Sie setzt diese
durch den Einsatz diverser Reglemente und Weisungen — bei-
spielsweise das Anlagehandbuch, das Kredithandbuch und
die Kreditvergabeparameter der Mandanten — in die Praxis
um. Zusétzlich werden der Glarner Kantonalbank diverse, re-
gulatorische Rahmenbedingungen (zum Beispiel Schweizer
Finanzdienstleistungsgesetz) und Sorgfaltspflichten auferlegt.
Die Mitgliedschaft bei der Schweizerischen Bankiervereini-
gung fragt zusdtzlich dazu bei, dass branchenweit geltende
Standards durch die Glamer Kantonalbank ebenfalls umge-
setzt werden.

Kundenfeedback

Die Meinungen und Feedbacks der Kundinnen und Kunden
haben bei der Glarner Kantonalbank héchste Prioritét. Dies
wird Uber das Beschwerdemanagement und iber Kundenzu-
friedenheitsumfragen sichergestellt. Die qualitative Einbindung
der Kundenrezensionen bildet einen zentralen Gradmesser fir
den Erfolg von Beratungs- und Verkaufsleistungen.

Das Beschwerdemanagement obliegt zentral der Geschafts-
leitung. Die Instrumente fir die finanzielle Steuverung laufen
bei der Bereichsleitung Finanz & logistik und fir die Wei-
terentwicklung des Produkisortiments bei der Bereichsleitung
Unternehmenssteuerung zusammen.

Unterstiitzung

Die Bereichsleiter Vertrieb, bitubi sowie Finanz & logistik
kénnen in der Umsetzung von verantwortungsvollen Verkaufs-
prakliken mehrere Stellen des Bereichs Unternehmenssteuerung
beiziehen. Die Fachstelle Vertriebssteuerung, Digital Office und
das Team Produkimanagement unterstitzen bei der Umsetzung
von Projekten, ESG-Schulungen und der Weiterentwicklung
von Beratungsprozessen sowie der Steigerung der Metho-
denkompetenz in der Kundenberatung. Weiter unterstitzen
sie mit dem Ausbau der Produkipalette, um die Auswirkungen
auf Mensch, Umwelt und Wirtschaft positiv zu beeinflussen.
Das Team Marketing Gbernimmt die Produktion entsprechender
Kommunikationshilfsmittel, die eine verantwortungsvolle Ver-
kaufspraxis beginstigen.

7.2.3 Ziele und Massnahmen

Kundenzufriedenheit

Die kontinuierliche Verbesserung des Kundenerlebnisses in den
finf Kerngeschdaftsfeldern (Basisprodukte, Finanzieren, Anle-
gen, Vorsorge und bitubi) ist ein zentraler Bestandteil aller Initia-
tiven, die durch die Glamer Kantonalbank lanciert werden. Um
dies zu gewdhrleisten, werden Daten zur Kundenzufriedenheit
tber den Verband der Schweizer Kanfonalbanken erhoben.
Die Glarner Kantonalbank wertet die grundlegenden Analysen
der Kundenzufriedenheit aus und nimmt diese als Grundlage
fir weiterfihrende Initiativen.

Spezifische Kundenbeschwerden werden durch die Kunden-
beratenden umgehend erfasst, dokumentiert und bearbeitet.
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Der Bericht aller vorliegenden Beschwerden wird wochentlich
der Geschdftsleitung vorgelegt, die daraus Erkenntnisse ableitet
und entsprechende Massnahmen umsetzt.

Fir weiterfhrende Informationen siehe Kapitel 8.2 «Kritische
Anliegen» (Seite 28).

ESG-Prdferenzen

Die Glarner Kantonalbank beachtet in der Auswahl und
Berucksichtigung angebotener Produkte die Préferenzen der
Kundinnen und Kunden hinsichtlich Nachhaltigkeit. Dafir wird
in der Beratung die Praferenz der Kundschaft besprochen und
erfasst.

Fir weiterfihrende Informationen siehe Kapitel 7.1 «Zugang zu
nachhaltigen Finanzdienstleistungen» (ab Seite 23).

Mitarbeitendenschulung

Die Glarner Kantonalbank stellt sicher, dass ihre Kunden-
beratenden ber fundiertes Wissen zu ESG-Themen und
den angebotenen, nachhaltigen Finanzprodukten verfigen.
Durch entsprechende kontinuierliche Ausbildungs- und Weiter-
bildungsprogramme wird gewdahrleistet, dass Kundinnen und
Kunden kompetent beraten werden und ihre Préferenzen zur
Nachhaltigkeit korrekt erfasst, kategorisiert und im Beratungs-
gesprach bericksichtigt werden kénnen. Damit schafft die
Bank die Grundlage fiir verantwortungsbewusste Anlagebe-
ratung und die Vermeidung von Greenwashing.

Im Jahr 2025 wurde dieses Grundwissen gezielt weiter vertieft.
Die bbz St.Gallen AG fihrte eine umfassende ESG-Schulung
der Kundenberatenden im Thema «Anlegen» durch, bestehend
aus einem ESG-Grundlagen-Webinar und einem ESG-Ver
tiefungstag. Dabei wurden internationale ESG-Standards,
wichtige Prinzipien, Regulationen, Ratings und Reportingan-
forderungen vermittelt und die Bedeutung von ESG-Kriterien
im Anlageprozess wurde erlautert. Zudem wurden die Risiken
von Greenwashing thematisiert und praxisorientierte Ansdtze
zur Kundenansprache und Dokumentation von ESG-Préferen-
zen vermittelt.

Frgaénzend zu dieser Fachschulung wurde 2025 ein neues
Trainingsprogramm eingefihrt: Gemeinsam mit ihren Vorgesetz-
ten als Trainer wurde die Methodenkompetenz der Kunden-
beratenden in der verantwortungsvollen Beratung systematisch
gestarkt. Dieses Programm wird ab 2026 bedarfsorientiert in
den verschiedenen Kundensegmenten weiterentwickelt, sodass
sichergestellt wird, dass die Kundenberatenden der Glamer
Kantonalbank optimal geeignete und nachhaltige Losungsvor-
schlage fir die Kundschaft entwickeln und umsetzen kénnen.
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VERANKERUNG

8.  Nachhaltigkeitsmanagement

8.1 Verantwortung

Im Jahr 2021 verabschiedete der Verwaltungsrat den Verhal-
tenskodex («Code of Conduct), der unter glkb.ch/codeof-
conduct abrufbar ist. Dieser enthdlt klare Leitlinien fir verantwor-
tungsvolles und ethisches Handeln in allen Tatigkeitsbereichen
der Bank. Die Achtung der Menschenrechte ist ein Bestandteil
des Kodex. Die Glarner Kantonalbank orientiert sich dabei an
national und infernational anerkannten Standards.

Die Glarner Kanfonalbank untersteht Art. 964 des Obligationen-
rechts und der «Verordnung ber Sorgfaltspflichten und Trans-
parenz in den Bereichen Mineralien und Metalle aus Konflikt-
gebieten sowie Kinderarbeit» (VSoTr). Auch im Jahr 2025 fiihrte
die Glamer Kantonalbank eine Analyse zu potenziellen Risiken
in Bezug auf Kinderarbeit in ihrer Lieferkette durch. Dabei stiitzte
sie sich auf den Children’s Rights in the Workplace Index von
UNICEF, der keine Hinweise auf Kinderarbeit offenlegte.

Weiterhin fordert die Verordnung iber Sorgfaltspflichten und
Transparenz die Offenlegung des Umgangs mit Konflikiminera-
lien. Gold gehért zu den Konflikimineralien und kann potenziell
in Verbindung mit Menschenrechtsverletzungen stehen. Die
Glarner Kantonalbank bezieht Gold hauptsachlich von der
Zircher Kantonalbank, die nach dem Standard der London
Bullion Market Association (LBMA) Material handelt, oder von
anderen Schweizer Finanzinstituten. Dies stellt sicher, dass das
Gold aus Quellen stammt, die nicht mit Konflikigebieten in
Verbindung stehen.

8.2 Kritische Anliegen

Das Handeln der Glamer Kantonalbank gegeniber ihren
Stakeholdern basiert auf den Grundsdtzen von Infegritat, Fair-
ness und Professionalitét. Die Bank toleriert weder gesetz-
widriges Verhalten noch Verstosse gegen allgemein giltige
Verhaltensnormen seitens ihrer Mitarbeitenden, Kunden oder
Geschaftspartner. Um sicherzustellen, dass diese Standards
konsequent eingehalten werden und um Schaden von Mitar-
beitenden und Kunden abzuwenden, ist die Bank auf die Mel-
dung von Misssténden durch ihre Mitarbeitenden angewiesen.

Das Whistleblowing-Reglement der Glarner Kantonalbank
regelt den Umgang mit Hinweisen auf Verstésse gegen Ge-
setze oder inferne Richtlinien, wie strafbare Handlungen,
Bestechung, Verletzungen der personlichen Integritat oder
Inferessenkonlflikte. Es umfasst auch Meldungen iber andere
Unregelmdssigkeiten oder Risiken fir die Bank, etwa unethi-
sches Verhalten. Im Fall einer Meldung wird grundsdtzlich
der ordentliche Dienstweg iber den Vorgesetzten gewdhlt.
Alternativ steht den Mitarbeitenden die Maglichkeit offen, sich
an eine infere oder externe Meldestelle zu wenden. Wenn
eine Meldung weiterverfolgt wird, informiert die Meldestelle
die Vorsitzende des Prifungsausschusses. In Abstimmung mit
dem Vorsitzenden der Geschéftsleitung werden die weiteren
Schritte festgelegt. Solllen Mitglieder des Prifungsausschusses
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oder der Vorsitzende der Geschéftsleitung selbst betroffen
sein, werden sie nicht in den Informationsfluss eingebunden.

Im Fall von Diskriminierung, Mobbing, sexueller Beldstigung
oder anderweitigen Grenziberschreitungen am Arbeitsplatz
wird in ersfer Instanz die Personalabteilung eingeschaltet. Je
nach Fall wird von der Glamer Kantonalbank eine Mediation
angeboten. Nebst infernen Mediatoren besteht die Maglich-
keit, einen externen Spezialisten beizuziehen. Grenziber
schreitungen werden iber den Whistle-Blowing-Prozess an
die Vorsitzende des Prifungsausschusses herangetragen.

Das Beschwerdemanagement der Glarner Kantonalbank stellt
sicher, dass Kundenbeschwerden zeitnah und strukturiert be-
arbeitet werden. Kundenreaktionen, ob schriftlich oder miind-
lich eingereicht, sind fir die Bank eine wichtige Informations-
quelle, um Schwachstellen zu identifizieren und bei Bedarf
Korrekturmassnahmen einzuleiten. Reklamationen werden in
der Regel innerhalb von zwei Werktagen beantwortet. Jede
eingegangene Beschwerde wird im infernen Sysfem erfasst und
an die zustandige Bereichsleitung weitergeleitet. In bestimmten
Fallen, insbesondere bei schwerwiegenden Anliegen, wird
die Reklamation direkt an den Vorsitzenden der Geschafts-
leitung Ubermittelt. Die Analyse der Beschwerde erfolgt zu-
ndchst durch den jeweiligen Kundenbetreuer, der den Sach-
verhalt prift und anschliessend den Fall an die entsprechende
Fihrungsebene weiterleitet. Die Uberwachung des gesamten
Prozesses liegt beim Sekretariat der Gesamtbank, das die
erfassten Reklamationen verfolgt und die Berichterstattung an
die Geschdftsleitung vorbereitet. So wird sichergestellt, dass
alle Beschwerden angemessen behandelt und ausgewertet
werden, um kontinuierliche Verbesserungen in der Kundenbe-
treuung zu gewdhrleisten. Die Involvierung des Verwaltungsrats
oder einer seiner Ausschisse ist nicht vorgesehen.

8.3 Organisation

8.3.1 Fachstelle Nachhaltigkeit

Die Fachstelle Nachhaltigkeit ist eine eigenstandige Stabs-
stelle des Vorsitzenden der Geschéftsleitung und fungiert als
zentrale Anlaufstelle fir samtliche Nachhaltigkeitsthemen und
das Nachhaltigkeitsmanagement. Sie bearbeitet relevante
Fragestellungen zur nachhaltigen Entwicklung, koordiniert be-
reichsibergreifende Massnahmen und dient als Schnittstelle
zu internen und externen Stakeholdem. Durch einen wochent-
lichen Austausch mit dem Vorsitzenden der Geschdffsleitung
werden Nachhaltigkeitsthemen unmittelbar in die Fihrungs-
ebene eingebunden. Zusatzlich wird mindestens einmal pro
Jahr das Thema Nachhaltigkeit im Verwaltungsrat behandel.
Die Fachstelle verantwortet die Koordination der verschiedenen
Kommunikationskandle, um Nachhaltigkeitsthemen zu transpor-
tieren. Damit wird die Abstimmung mit infernen und externen
Stakeholdern gewdhrleistet. In enger Zusammenarbeit mit der
Geschdaftsleitung und der Fachstelle Kommunikation stellt sie
sicher, dass alle relevanten Informationen zum Thema Nach-
haltigkeit klar, konsistent und zielgerichtet vermittelt werden.
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8.3.2 Expertengruppe

Die Expertengruppe wurde 2018 ins leben gerufen und setzt
sich aus bereichsibergreifenden Fachkréften der Bank zusam-
men. Sie unterstitzt die Fachstelle Nachhaltigkeit bei der Identi-
fikation, Planung und Umsetzung von Massnahmen. Zudem soll
sie neue Handlungsfelder zur Diskussion bringen und L&sungs-
ansatze aufzeigen. Die Expertengruppe agiert als Verbindung
zwischen den einzelnen Bereichen der Bank und gewdhr
leistet, dass Nachhaltigkeitsthemen unternehmensweit kommu-
niziert werden. Die Expertengruppe frifft sich quartalsweise.

8.3.3 Geschdftsleitung

Die Geschdftsleitung ist fir die Entwicklung und Umsetzung der
Nachhaltigkeitssirategie sowie die Festlegung von Nachhaltig-
keitszielen verantwortlich. Sie genehmigt die von der Fachstelle
und der Expertengruppe erarbeiteten Massnahmen, stellt die
dafir erforderlichen Ressourcen bereit und Gberwacht die Er
reichung der gesefzten Ziele. Dariber hinaus tragt sie die Ver
antwortung fir das Stakeholdermanagement. Die Geschdfts-
leitung leitet relevante Informationen an den Verwaltungsrat
weiter, um eine strategische Verankerung sicherzustellen.

8.3.4 Verwaltungsrat

Der Verwaltungsrat fragt die strategische Gesamtverantwortung
fir die nachhaltige Entwicklung der Glamer Kantonalbank.
Er verabschiedet Anpassungen der Nachhaltigkeitssirategie
und ist fir die ibergeordnete Steuerung von Massnahmen im
Bereich Mensch, Umwelt und Wirtschaft verantwortlich. Der
Verwaltungsrat entscheidet Gber die Anwendung infernatio-
naler Rahmenwerke zur Nachhaltigkeitsberichterstattung und

Organisation des Nachhaltigkeitsmanagements
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genehmigt den Nachhaltigkeitsbericht zuhanden der General-
versammlung. Der Verwaltungsrat wurde im Jahr 2025 durch
den Nachhaltigkeitsverantwortlichen hinsichtlich Nachhaltig-
keit geschult und weitergebildet. Die Hohe seiner Vergiitung
ist fix vorgegeben; die Bewertung seiner leistung und die
Entschadigung erfolgen entsprechend nicht anhand der Aus-
wirkungen der Glamer Kantonalbank auf Umwelt, Mensch
und Wirtschaft.

8.3.5 Ausschisse

Auf strategischer Ebene wird der Verwaltungsrat durch ver-

schiedene Ausschisse unterstitzt, die unter anderem Fihrungs-

kréfte und Mitglieder der Geschéftsleitung einbinden. Diese

Ausschisse haben 2025 spezifische Aufgaben im Nachhaltig-

keitsmanagement Gbernommen:

= Strategie- und Personalausschuss: Gberpriift Anpassun-

gen und Aktualisierungen der Nachhaltigkeitsstrategie.

Zudem iberwacht er Anderungen in der Personal- und

Vergitungspolitik.

Prifungsausschuss: iberwacht die Einhaltung der Sorg-

faltspflichten der Bank. Dazu gehéren die Identifikation,

Vermeidung und Minderung negativer Auswirkungen auf

Umwelt, Mensch und Wirtschaft sowie die Uberwachung

und Priffung der Nachhaltigkeitsberichterstattung.

= Risikoausschuss: beobachtet die Auswirkungen der Ge-
schaftstatigkeit auf Mensch, Umwelt und Wirtschaft und
stellt sicher, dass diese angemessen adressiert werden.
Zudem prift er Gber den CRO-Bericht die naturbezogenen
Finanzrisiken der Glamer Kantonalbank und die Liefer-
keftenprifung hinsichtlich Kinderarbeit (OR 964 j ff.).

Genero|versomm|ung

Nachhaltigkeitsbericht

Expertengruppe
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8.4 Interessenkonflikte

Die Glarner Kanfonalbank verpflichtet ihre Mitarbeitenden im
Verhaltenskodex zur Vermeidung und Offenlegung von Inter
essenkonflikten. Uber die interne Weisung «Mandate und Voll
machten von Mitarbeitenden», die auch fir Geschdfisleitung
und Verwaltungsrat gilt, ist es allen untersagt, unberechtigte
Vorteile aus Geschéftschancen oder Kundenbeziehungen zu
ziehen. Im Kapitel «Corporate Governance» des Geschafts-
berichts wird naher erlautert, welche potenziellen Interessen-
konflikte bei Mitgliedern der Geschaftsleitung und des Ver
waltungsrats bestehen. Geméss Art. 20 des Geschafts- und
Organisationsreglements haben Verwaltungsratsmitglieder
Interessenkollisionen zu verhindern und bei deren Auftreten
ihre Tatigkeit unverziglich niederzulegen. Samiliche internen
und externen Organmandate werden dokumentiert, und das
Thema Interessenkonlflikte ist fester Traktandenpunkt jeder Ver-
waltungsratssitzung. Weiter sind alle Mitglieder verpflichtet,
den Verwaltungsrat jahrlich Gber ihre Tatigkeiten, andere lei-
tende Funktionen, wesentliche Beteiligungen an juristischen
Personen und Geschaftsbeziehungen zu Drittbanken im Kon-
text der Verwaltung von Depots zu informieren. Die jGhrliche
Prifung der Organmandate des Verwaltungsrats und der Ge-
schaftsleitung wird durch den Sekrefér des Verwaltungsrats
durchgefihrt und an die aufsichtsrechtliche Prisfgesellschaft ver
sendet. Die jchrliche Prifung der Organmandate gemdss der
Weisung «Mandate und Vollmachten von Mitarbeitenden», die
alle Mitarbeitenden betrifft, wird unter Anleitung der Fachstelle
Compliance als Teil des Internen Kontrollsystems durchgefihrt.

Der Kanton Glarus hélt mit 58,15 Prozent sowohl kapital- als
auch stimmenmdssig die absolute Mehrheit an der Glamer
Kantonalbank. Geméss der in der Eigentimerstrategie fest-
gelegten Regelung darf das Prasidium des Verwaltungsrats
weder einem Mitglied des Regierungsrats noch des Landrats
Ubertragen werden. Gleichzeitig ist sichergestellt, dass der
Regierungsrat durch ein Mitglied im Verwaltungsrat vertreten
sein muss, wdhrend eine Vertretung des Landrats maglich,
iedoch nicht zwingend ist. Es gilt zudem die Vorgabe, dass
politische Amtstrager keine Mehrheit unter den finf bis sieben
Mitgliedern des Verwaltungsrats stellen dirfen.
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8.5 Transparente Kommunikation

Kunden, Investoren und Mitarbeitende erwarten klare und
nachvollziehbare Informationen Gber die ékologischen, sozia-
len und wirtschaftlichen Auswirkungen der Geschéftstatigkeit
der Glarner Kantonalbank. Die kommunizierten und tatscichlich
wahrnehmbaren leistungen der Glamer Kantonalbank allge-
mein und im Bereich Nachhaltigkeit sollen ibereinstimmen.

Die Kommunikation von gebindelten Leistungen erfolgt tber
den Nachhaltigkeitsbericht. Bei Erreichung spezifischer
Nachhaltigkeitsleistungen arbeiten die jeweilige Fachstelle,
der Nachhaltigkeitsverantwortliche und die Stabsstelle PR &
Kommunikation in enger Absﬂmmung zusammen, um die Be-
wertung der Inhalte und deren Relevanz fir die interne und/
oder externe Kommunikation festzusetzen. Die abschliessende
Entscheidung iber die Kommunikationsfahigkeit einer Leistung
wird durch den Vorsitzenden der Geschéftsleitung getroffen.

Der Nachhaltigkeitsbericht fur das Berichtsjahr 2025 ist der
zweite eigenstandige Bericht, der anhand der Vorgaben der
Global Reporting Initiative aufgebaut ist. Der Bericht wurde
am 10. Marz 2026 vom Priffungsausschuss vorberaten und am
18. Marz 2026 vom Verwaltungsrat genehmigt. Eine qualita-
five Prifung der Berichterstattung erfolgte durch die Ecoleader
GmbH. Auf eine externe Priffung (Assurance) wurde verzichtet.
Der Nachhaltigkeitsbericht wird zudem am 24. April 2026 der
Generalversammlung der Glarner Kanfonalbank als oberstem
Organ zur Genehmigung vorgelegt.

Die Fachstelle Nachhaltigkeit ibernahm die inhaliliche Vorbe-
reitung und Koordination des Berichts in Abstimmung mit der
Geschdaftsleitung und der involvierten Fachstellen innerhalb der
Bank und sorgt gemeinsam mit der Fachstelle PR & Kommunika-
fion fir eine konsistente und transparente Versffentlichung. Die
Anwendung des GRI-Standards erhdht dabei die Vergleichbar-
keit, Transparenz und Vollstandigkeit der Berichterstattung und
biefet den Stakeholdem einen klaren Zugang zu relevanten
Informationen.

Weiterfiihrende Informationen finden sich im Kapitel «Corpo-
rate Governance» (ab Seite 23) des Geschéftsberichts.

Der Nachhaltigkeitsbericht erscheint jéhrlich und umfasst
die Aktivitaten der Glamer Kanftonalbank, jedoch nicht jene
der Bench Services AG. Die Grundlage fir die Transparenz
gegeniber Stakeholdem bildet eine prézise und konsistente
Datenbasis. Dies gewdhrleistet die Glaubwurdigkeit der Be-
richterstaftung. Bei umfangreichen Datenevaluationen arbeitet
die Glamner Kanfonalbank mit externen Experten zusammen,
um die Datenqualitét zu gewdhrleisten, so beispielsweise bei
den CO,-Kennzahlen mit den Anbietern Climate Partner und
NNH Holding AG. Die Glamer Kantonalbank strebt an, die
Datenqualitdt in allen wesentlichen Themen in den kommenden
Jahren kontinuierlich zu verbessern.
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9. Dialog mit Stakeholdern

Zur Unterstitzung der Entscheidungsprozesse der Stakeholder
referenziert die Glarner Kantonalbank die Qualitét ihrer Nach-
haltigkeitsleistung durch Rafings wie Inrate.

Rating Glarner
Kantonalbank

Im Jahr 2025 erhielt die
Glarner Kantonalbank
ein ESG-Rating von B
auf einer Skala von

A+AA- bis D+DD-)
Im Jahr 2025 erhielt

M SCI @ die Glarner Kantonal-
bank im MSCI-ESG-
Ratings Assessment
eine Bewertung von A
auf einer Skala von

AAA bis CCC.

Institut Bedeutung

@‘Arate

Die Geschaftstatigkeit
der Bank hat positive

Auswirkungen auf Um-
welt und Gesellschaft.

Die Glarner Kantonal-
bank hat eine durch-
schnittliche Bilanz im
Nachhaltigkeitsma-
nagement von Risiken
und Chancen im Be-
reich Nachhaltigkeit.

9.1 Kundinnen und Kunden

Die Glarer Kantonalbank pflegt einen kontinuierlichen Dialog
mit ihren Kundinnen und Kunden, um deren Bedirfnisse, Er-
wartungen und Anforderungen zu verstehen und gezielt darauf
einzugehen. Als regionale Bank setzt die Glarner Kantonal-
bank auf eine Kombination aus personlicher Betreuung und
digitalen Kommunikationskandlen, um einen vielseitigen und
zugdnglichen Austausch zu gewdhrleisten. In den Filialen wie
auch am Hauptsitz stehen personliche Beratungsgespréche
im Mittelpunkt, wéhrend digitale Angebote wie die VWebsite,
das Online- und Mobile Banking, Formulare und die sozialen
Medien eine flexible und ortsunabhangige Kommunikation er
maglichen. Ergénzend dazu organisiert die Bank regelméssig
regionale Veranstaltungen, darunter Pensionsplanungsevents,
Unternehmerapéros oder den Markiausblick, die stets Raum
fir den direkten Dialog bieten. Die Glarner Kanfonalbank
legt grossen Wert auf eine regelmassige Information ihrer
Kundinnen und Kunden. So wird diesen beispielsweise zwei-
mal pro Jahr ein Newsletter zugestelli, um sie Uber aktuelle
Entwicklungen und Trends zu informieren und Unterstitzung bei
Finanzentscheidungen zu leisten. Fin strukturiertes Reklamations-
management stellt sicher, dass Anliegen und Beschwerden
effizient bearbeitet werden. Diese Rickmeldungen nutzt die
Glarer Kantonalbank, um ihre Prozesse und Angebote kon-
finuierlich zu verbessemn und den Dialog mit ihren Kundinnen
und Kunden weiter zu starken.

9.2 Mitarbeitende

Die Glarner Kanfonalbank férdert einen regelmassigen und
strukturierten Dialog mit ihren Mitarbeitenden, um deren An-
liegen und Bedirfnisse frihzeitig zu erkennen und in die
Weiterentwicklung der Arbeitsbedingungen einzubeziehen.
Ein Bestandteil dieses Austauschs sind wochentliche Jours
fixes zwischen Mitarbeitenden und ihren Fuhrungskréften, die
Raum fir offene Gespréche und die Bearbeitung individueller
Themen bieten. Erganzt werden diese durch periodische und
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institutionalisierte Feedback-Gesprache, die beidseitig fairen
FeedbackRegeln unterliegen.

Die Glarmer Kantonalbank lebt eine Du-Kultur, die auf einen
moglichst persénlichen und respektvollen Umgang abzielt.
Diese Kultur schafft ein Arbeitsumfeld auf Augenhdhe und er
leichtert den Austausch zwischen Mitarbeitenden und Fih-
rungskraften bis hin zum Verwaltungsrat. Ergénzend dazu
ermdglicht das Vorschlagswesen der Glarner Kanfonalbank
allen Mitarbeitenden jederzeit, Verbesserungsvorschlége ein-
zureichen, die von der Assistenz der Geschdffsleitung und den
betroffenen Fachexperten geprisft und von der Geschdftsleitung
bei Eignung genehmigt und umgesetzt werden.

Das Intranet als zentrale Kommunikationsplattform fir die in-
terne Kommunikation dient dazu, Mitarbeitenden Informationen
iber relevante Weisungen, Neuigkeiten und Unternehmens-
informationen effizient und in aftraktiver Weise zugdnglich
zu machen. Unterstitzt wird dies durch einen wochentlichen
Gesamtbank-Call, der tber Neuigkeiten aus der Geschdfts-
leitung berichtet. Die Mitarbeiterzeitschrift «Users Fanschter»
erganzt die infere Kommunikation und informiert halbjchrlich

tber Projekie, Anlasse und diverse weitere Themen innerhalb
der Bank.

Die Bank fihrt zudem monatlich ein Lunch learning durch, bei
dem Mitarbeitende fiir ein Mittagessen zusammenkommen und
von Présentationen zu relevanten Themen profitieren. Diese
Lunch learnings und die weiteren internen Schulungen férdem
sowohl den Austausch als auch den Wissenstransfer innerhalb
der Belegschaft. Weitere Veranstaltungen wie Team- und Ab-
teilungsevents stérken die Zusammenarbeit und schaffen Raum
for neue Impulse.

Die Glamer Kanfonalbank fihrt in jeder Strategieperiode re-
gelméssige Strategie-Veranstaltungen fiir ihre Mitarbeitenden
durch, bei denen diese Einblick in den Verlauf der aktuellen
Strategieperiode erhalten und individuelle Fragen und Unklar-
heiten diskufiert und besprochen werden kénnen. Die Inferessen
der Belegschaft werden zusdtzlich durch den Personalverein
vertreten, der als Sprachrohr fur die Anliegen der Mitarbei-
tenden agiert. Er nimmt Vorschldge und Riickmeldungen auf
und fragt diese in die entsprechenden Gremien, um eine Be-
ricksichtigung in Entscheidungsprozessen sicherzustellen. Der
Personalverein organisiert zudem jGhrlich mehrere Anlasse, bei
denen die Mitarbeitenden sich informell treffen, austauschen
und gemeinsam Erlebnisse schaffen kénnen.

Weitere Informationen finden sich in Kapitel 5 «Verlgsslich
gegeniber Mitarbeitenden» (ab Seite 17).

9.3 Aktiondrinnen und Aktionére

Die Glarner Kantonalbank pflegt einen strukturierten und
transparenten Dialog mit ihren Akfion&rinnen und Aktiondren,
um die Informationssymmetrie in wesentlichen Entwicklungen
sicherzustellen. Als Mehrheitseigentimer ist der Kanton Glarus
durch ein Mitglied im Verwaltungsrat eng in die Abstimmung
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strategischer Themen eingebunden. Weiter werden der Ver-
waltungsratsprésident und der Vorsitzende der Geschdfts-
leitung der Glarner Kantonalbank einmal im Jahr beim Landrat,
der regionalen legislative, vorstellig.

Zentrale Elemente der Kommunikation mit allen Akfion&rinnen
und Aktiondren sind der Geschdftsbericht, der Nachhaltig-
keitsbericht, der Halbjahresbericht und der Aktiondrsbrief.
Zweimal pro Jahr wird der Aktionérsbrief an alle im Aktien-
buch eingefragenen Aktionérinnen und Akfiondre verschickt. Er
bietef Einblicke in die finanzielle Entwicklung und strategischen
Massnahmen der Bank. Auch die Generalversammlung ist ein
zentrales Forum fir den Dialog. Dort haben die Akfionérinnen
und Akfiondgre die Maglichkeit, ein Votum abzugeben, Gber
wichtige Themen abzustimmen und die Zusammensetzung des
Verwaltungsrats zu beeinflussen.

Zuséitzlich kdnnen sich Aktionarinnen und Aktionére auch durch
Ad-hoc-Mitteilungen und Medienmitteilungen informieren.
Diese Massnahmen gewdhrleisten eine fransparente, zeitnahe
und zielgerichtete Kommunikation, die den Dialog zwischen
der Bank und ihren Akfionérinnen und Akfionéren starkt und
Vertrauen schafft.
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9.4 Gesellschaft

Die Glamer Kantonalbank sieht sich als Teil der Gesellschaft
und sfrebt einen transparenten und regelmdssigen Austausch
mit gesellschaftlichen Akteuren an. Die Bank informiert die
Offentlichkeit, Beharden und Medien iber relevante Entwick-
lungen und Ereignisse durch die Publikation von Medienmit
teilungen. Die Stabsstelle PR- & Kommunikation ist dabei die
zentrale Anlaufstelle fir Anfragen von Medienvertretern und

anderen Inferessengruppen.

Ein wichtiger Bestandteil der externen Kommunikation sind
die Prasentationen der Geschaftsergebnisse, die zweimal pro
Jahr im Rahmen von Finanzberichten stattfinden. Zur Versffent-
lichung des Jahresabschlusses wird eine Bilanzmedienkonfe-
renz durchgefihrt, um den unterschiedlichen Medien fir die
Beantwortung von Fragen zur Verfigung zu stehen. Dariber
hinaus publiziert die Glarner Kantonalbank Massnahmen und
Fortschritte aus ihrem Nachhaltigkeitsmanagement, beispiels-
weise durch die Versffentlichung des Nachhaltigkeitsberichts.

Die Glarner Kanfonalbank ist offen fir den Diclog mit Interes-

sengruppen wie Behdrden, NGO und weiteren gesellschaft-
lichen Vertretern.
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Kennzahlen

Alle Kennzahlen beziehen sich auf den Stand des letzten Tages des Berichtszeitraums 31.12.2025.

Mitarbeitende Einheit 2022 2023 2024 2025
Anzahl Mitarbeitende (FTE, inkl. Auszubildende zu 50%) Anzahl 260 272 272,3 274
Anteil Frauen % 47,0 47,0 50,0 47,0
Anteil Frauen in Direktion und Kader % 28,0 29,0 24,6 28,0
Anteil Teilzeitangestellte gesamt % 37,0 39,0 41,0 36,0
Neu eingestellte Mitarbeitende (inkl. Stundenldhner, Auszubildende)  Anzahl 63 61 45 62
Anteil Fraven Anzahl 27 35 25 26
Anteil Ménner Anzahl 36 26 20 36
Fluktuationsrate % brutto 11,0 10,0 11,6 14
Anzahl Auszubildende Anzahl 18 18 17 19
Beitrag Aus- und Weiterbildung TCHF 575 601 568 505
Anzahl Krankheitstage Tage/FTE 8,0 7,8 8,8 8,4
Zufriedenheit der Mitarbeitenden Skala 1-4 n.v. 3,35 n.v. 3,27
Gesellschaft Einheit 2022 2023 2024 2025
Eigenkapitalrendite (vor Steuern) % 7,5 7,3 6,7 5,9
Gesamtkapitalquote % 18,8 18,5 18,5 19,3
Cost Income Ratio % 60,6 60,3 63,2 66,2
Ausschijttungsquote (gemessen am Bilanzgewinn) % 59 57 56 59
Personalaufwand TCHF 37997 39675 41’253 40996
Anzahl Freiwilligentage Anzahl 26 36 17 7
Umwelt Einheit 2022 2023 2024 2025
Scope 1 t CO,e 59,3 44,6 45,9 46,5
Scope 2 t CO%e 7,2 2,2 2,4 3,5
Scope 3 (ohne Kategorie 15)" t CO%e 88,3 76,1 338,4! 371,9
Pendlerverkehr? t COue n.v. n.v. 2071 241,22
Eingekaufte IT-Gerdte t COe n.v. n.v. 490 39,5

Rest t CO,e 88,3 76,1 82,3 Q1,2
Intensitéitsquotienten der Treibhausgasemissionen

Scope 1 t CO,e/FTE 0,23 0,16 0,17 0,17
Scope 2 t CO,e/FTE 0,03 0,01 0,01 0,01

Scope 3 (ohne Kategorie 15) t CO,e/FTE 0,34 0,28 1,24 1,36
Scope 3 (Kategorie 15, finanzierte Emissionen/Wohnhypotheken) t CO4e/inv. Mio. CHF 8,46 8,09 7,55 6,84
Waérme: Energie gesamt kWh 435616 362'744 381’629 384’515
Anteil Erdgas kWh 185089 127323 124'088 126’012
Anteil Heizol kWh 72'195 62'003 64'171 66'947
Anteil emeuverbare Energie kWh 177432 173'418 193’370 191’556
Anteil ermeuerbare Energie % 41,0 48,0 51,0 49,8

Elektrizitét: Energie gesamt kWh 584’280 545’904 581990 624016
Elekrizitat: Anteil emeuerbare Energie % 95,3 94,9 95,2 95,6
Papierverbrauch t 25,2 20,8 18,8 16,9
Papierverbrauch: Anteil FSC-Papier? % 52,2 47.5 46,6 13,68
Papierverbrauch: Anteil FSC-Mix? % 45,1 39,9 40,0 72,13
Papierverbrauch: Anteil Recycling % 0,7 11,6 13,4 14,3

Wasserverbrauch m3 1211 1277 1275 1263
Entsorgung t 20,2 17,7 17,9 13,07
Entsorgung getfrennt und recycelt % 73,4 70,6 68,9 66,4
! Der Einkauf der IT-Gerdte und der Pendlerverkehr wurden im Jahr 2024 erstmals erhoben.

2 Die Daten fir die Emissionen des Pendlerverkehrs wurden anhand einer neuen Methode erhoben.

3 Herausforderungen der Aufschlisselung nach FSC und FSC-Mix wurden fir das Berichtsjahr 2025 korrigiert.
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GRI-Index

Die Glamer Kantonalbank hat in Ubereinstimmung mit den
CRI-Standards fir den Zeitraum vom 1.1.2025 bis zum
31.12.2025 berichtet. Verwendet wurde GRI 1: Grundlagen
2021. Es wurden keine GRI-Branchenstandards angewen-
det. Fir den Content Index — Essentials Service Uberprifte

GRI-Services, ob der GRI-Inhaltsindex in einer Art und Weise
prasentiert wurde, die mit den Anforderungen an die Bericht-
ersfattung gemdss den GRI-Standards Gbereinstimmt, und ob
die Informationen im Index klar dargestellt und fir die Stake-
holder zugdnglich sind.

Nachhaltig- Geschéifts-
keitsbericht  bericht
2025 2025
GRI-Standard Angabe (ab Seite) (ab Seite) Auslassung / Kommentar
Allgemeine Angaben
Die Organisation und ihre Berichterstattungspraktiken
GRI 2: Allgemeine 2-1 Organisationsprofil 5 = Glarner Kantonalbank
Aurgelazn 2020 22 Entitaten, die in der 30 = =
Nachhaltigkeitsbericht-
ersfattung der Organisation
bericksichtigt werden
2-3 Berichtszeitraum, Berichts- 30, 39 = =
haufigkeit und Kontakistelle
2-4 Richtigstellung oder 8,34,36 = Neudarstellung: Die Uberprifung der Wesent-
Neudarstellung von lichkeitsanalyse hat ergeben, gewisse wesent-
Informationen liche Themen zusammenzuschliessen.
Mehr dazu im Kapitel 3 «Wesentlichkeit»
(ab Seite 8).
Richtigstellung: Der anteilige Papierverbrauch
von FSC-Papier und FSC-Mix wurde fir das
Berichtsjahr 2025 korrigiert (Seite 34).
Richtigstellung: Die Daten fir die Emissionen
des Pendlerverkehrs wurden anhand einer
neuen Methode erhoben (Seite 34).
Richtigstellung: Anders als im Vorjahr wird zur
ordnungsgemdssen Anwendung von GRI 2-21
die Vergitung der héchstbezahlten Person nicht
in die Medianberechnung einbezogen. Dari-
ber hinaus wurden im Berichtsjahr 2025 die
Sozialleistungen in die Vergitung der hochst-
bezahlten Person infegriert (Seite 36).
2-5 Externe Prifung 30 = =
Tatigkeiten und Mitarbeitende
GRI 2: Allgemeine 2-6 Aktivitaten, Wertschdp- 5 = =
Angaben 2021 fungskette und andere
Geschaftsbeziehungen
27 Angestellte 34 = Nicht anwendbar (2-7-a und 2-7-b): Da die
Glarner Kantonalbank nur in der Schweiz
tétig ist, verzichtet sie auf eine Aufschlisselung
ihrer Mitarbeitenden pro Region. Weiter wird
aufgrund der iberschaubaren Grésse der Bank
die Aufschlisselung nach befristeten/unbefris-
tefen sowie Mitarbeitenden mit garantierten
Arbeitszeiten vernachldssigt.
2-8 Mitarbeitende, die keine = = Nicht anwendbar (2-8-a, 2-8-b und 2-8-c):

Angestellten sind

Die Glarner Kantonalbank beauftragt Personen
iber herkémmliche Dienstleistungsvertrége mit
ihren Arbeitgebern. Dazu zéhlen im Wesent-
lichen Dienstfleistungen in der Immobilienbewirt-
schaftung oder in projekispezifischen Tétigkei-
ten. Sie verfigt iber keine Aufschlisselung von
Mitarbeitenden, die keine Angestellten sind.
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ANHANG » GRI-INDEX

Nachhaltig-  Geschéifts-
keitsbericht  bericht
2025 2025
GRI-Standard Angabe (ab Seite) (ab Seite) Auslassung / Kommentar
Unternehmensfihrung
GRI 2: Allgemeine 2-9 Fihrungsstruktur und 28 = =
Angaben 2021 Zusammensetzung
2-10 Nominierung und Auswahl  — 24 Einschréinkung aufgrund einer Verschwiegen-
des hachsten Kontrollorgans heitspflicht (2-10-b): Das Nominierungsver-
fahren und die exakten Selekfionskriterien fir
die Besetzung des Verwaltungsrats sind Teil
von infernen Unternehmensdokumenten, die
vertraulich behandelt werden.
2-11 Vorsitzende/Vorsitzender — 24 —
des hachsten Kontrollorgans
212 Rolle des hochsten Kontroll- 29 = =
organs bei der Beaufsichti-
gung der Bewdltigung der
Auswirkungen
213 Delegation der Verant- 28 = =
wortung fir das Manage-
ment der Auswirkungen
2-14 Rolle des héchsten Kontroll- 29 = =
organs bei der Nachhaltig-
keitsberichterstattung
2-15 Interessenkonflikte 30 24 =
2-16 Ubermittlung kritischer 28 = Einschréinkung aufgrund einer Verschwiegen-
Anliegen heitspflicht (2-16-b): Die Bank Gussert sich
nicht Gber allféllig tbermittelte Whistle-Blo-
wing-Vorfélle und Grenziberschreitungen am
Arbeitsplatz.
Nicht anwendbar (2-16-a): Die Involvierung
des Verwaltungsrats oder einer seiner Aus-
schisse ist in Bezug auf Kundenbeschwerden
nicht vorgesehen.
2-17 Gesammeltes Wissen des 29 = =
héchsten Kontrollorgans
218 Bewertung der leistung des 29 = —
héchsten Kontrollorgans
2-19 Vergitungspolitik 24 Einschréinkung aufgrund einer Verschwiegen-
heitspflicht (2-19-a-ii): Anstellungsprémien und
Zahlungen als Einstellungsanreiz werden nicht
kommuniziert.
Grundgehalt, variable Vergitung und
Altersvorsorgesleistungen sind dem Kapitel
«Corporate Governance» des Geschdfts-
berichts zu entnehmen.
220 Verfahren zur Festlegung der — 24
Vergitung
221 Verhéltnis der = = Das Verhdlinis zwischen der Jahresgesamtver-

Jahresgesamtvergiitung

gitung der héchstbezahlten Person und dem
mitfleren Niveau (Median) der Jahresgesamt-
vergutung aller Angestellten (ohne die hochst-
bezahlte Person) betrégt 7,8.
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ANHANG » GRI-INDEX

Nachhaltig-  Geschéifts-

keitsbericht  bericht

2025 2025
GRI-Standard Angabe (ab Seite) (ab Seite)

Aus|ossung/ Kommentar

Strategie, Richtlinien und Praktiken

GRI 2: Allgemeine 222 Anwendungserklarung zur 3 =
Angaben 2021 Strategie fir nachhaltige
Entwicklung

223 Verpflichtungserklérung 5,28 —
zu Grundsétzen und
Handlungsweisen

224 Einbeziehung der Ver- 28 =
pflichtungserklarungen
zu Grundsdtzen und
Handlungsweisen

225 Verfahren zur Beseitigung 28 =
negativer Auswirkungen

226 Verfahren fir die Einholung 28 =
von Rafschldgen und die
Meldung von Anliegen

227 Einhaltung von Gesetzen 28 =
und Verordnungen

Einschréinkung aufgrund einer Verschwiegen-
heitspflicht (2-27-a und 2-27-b): Die Kommuni-
kation zu dllfélligen Verstéssen und Geldbussen
wird aus rechtlichen Grinden zum Datenschutz
als vertraulich erachtet.

2-28 Mitgliedschaft in Verbénden 8 =

und Inferessengruppen

Einbindung von Stakeholdern

GRI 2: Allgemeine 229 Ansatz fir die Einbindung 31 =
Angaben 2021 von Stakeholdern

2-30 Tarifvertrage = =

Nicht anwendbar: Bei der Glamer Kantonal-
bank gibt es keine Mitarbeitenden, die einem
Gesamtarbeitsvertrag unterstehen.

Wesentliche Themen

GRI 3: Wesentliche 3l Verfahren zur Bestimmung 8 = =
Themen 2021 wesentlicher Themen
32 Liste der wesentlichen 8 = Liste der wesentlichen Themen:
Themen = Finanzielle Stabilitat
= Regionales Engagement
= Bekémpfung von Korruption
= Datenschutz- und Informationssicherheit
= Gesundheit und Work-life-Balance
= Aus- und Weiterbildung
= Treibhausgasemissionen/Klimaschutz
= Zugang zu nachhaltigen
Finanzdienstleistungen
= Verantwortungsvolle Beratungs- und
Verkaufsprakiiken
Finanzielle Stabilitdt
GRI 3: Wesentliche &3 Management von 11 = =
Themen 2021 wesentlichen Themen
GRI 201: Wirtschaft-  201-1 Unmittelbar erzeugter und 34 44 =
liche Leistung 2016 ausgeschitteter wirtschaft-
licher Wert
Eigene Angabe — Gesamtkapitalquote 711,34 — —
= Cost Income Ratio 7, 11,34 = =
= Eigenkapitalrendite 7 11,34 = =
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ANHANG » GRI-INDEX

Nachhaltig-  Geschéifts-
keitsbericht  bericht
2025 2025
GRI-Standard Angabe (ab Seite) (ab Seite) Auslassung / Kommentar
Regionales Engagement
GRI 3: Wesentliche 3-3 Management von 12 — —
Themen 2021 wesentlichen Themen
Eigene Angabe = Freiwilligentage 713,34 — =
Bekdmpfung von Korruption
GRI 3: Wesentliche &3 Management von 13 = =
Themen 2021 wesenflichen Themen
Datenschutz- und Informationssicherheit
GRI 3: Wesentliche &F3 Management von 14 = =
Themen 2021 wesentlichen Themen
Gesundheit und Work-Life-Balance
GRI 3: Wesentliche 3-3 Management von 17 — —
Themen 2021 wesentlichen Themen
GRI 401: Beschdfti- 401-1 Neu eingestellte 34 = Nicht anwendbar (401-1-a und 401-1-b):
gung 2016 Mitarbeitende und Die Aufschlisselung nach Alter wird auf-
Mitarbeitendenfluktuation grund der iberschaubaren Grésse der Bank
vernachldssigt.
Eigene Angabe = Anzahl Krankheitstage 34 = =
= Zufriedenheit der 718,34 — =
Mitarbeitenden
Aus- und Weiterbildung
GRI 3: Wesentliche 3-3 Management von wesent- 18 — —
Themen 2021 lichen Themen
GRI 404: Aus- und 404-2 Programme zur Ver- 18 = =
Weiterbildung 2016 besserung der Kompetenzen
der Mitarbeitenden und zur
Ubergangshilfe
Eigene Angabe = Anzahl Auszubildende 18, 34 = —
= Beitrag Aus- und 34 = =
Weiterbildung
Treibhausgasemissionen/Klimaschutz
GRI 3: Wesentliche &3 Management von 20 = =
Themen 2021 wesentlichen Themen
GRI 305: Emissionen  305-1 Direkte THG-Emissionen 20, 34 = =
2016 [Scope 1)
3052  Indirekte energiebedingte 20, 34 = =
THG-Emissionen (Scope 2)
305-3  Sonsfige indirekte THG- 20, 34 = =
Emissionen (Scope 3)
305-4  |Intensitat der Treibhausgas- 34 = =
emissionen
GRI 302: Energie 302-1 Energieverbrauch innerhalb 34 = =
2016 der Organisation
Zugang zu nachhaltigen Finanzdienstleistungen
GRI 3: Wesentliche &F3 Management von 23 = =
Themen 2021 wesenflichen Themen
Verantwortungsvolle Beratungs- und Verkaufspraktiken
GRI 3: Wesentliche &3 Management von 25 = =

Themen 2021

wesentlichen Themen
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