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Agenda

▪ Die Ausbildung bei der Glarner Kantonalbank

▪ Fünf verschiedene Profile

▪ Einsatzplan während der Lehre 

▪ Facts

▪ Die Glarner Kantonalbank – das spricht für uns 

▪ Strategie der Glarner Kantonalbank 2023 - 2026



Die Ausbildung bei der GLKB
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Übersicht

Fünf verschiedene Profile

▪ Kauffrau / Kaufmann Fachrichtung Bank

▪ Kauffrau / Kaufmann Fachrichtung Dienstleistung & Administration

▪ Informatikerin / Informatiker Fachrichtung Plattformentwicklung

▪ Informatikerin / Informatiker Fachrichtung Applikationsentwicklung

▪ Mediamatikerin / Mediamatiker
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Kauffrau / Kaufmann Fachrichtung Bank 

▪ 3 jährige Lehre 

▪ Sekundarstufe mit Niveau A

▪ Gute Schulnoten in den Hauptfächern Deutsch, Mathematik, Französisch und 

Englisch

▪ Interesse an wirtschaftlichen Themen wie z.B. Finanzen etc. 

▪ Sehr kommunikative, offene, zuverlässige und selbstständige 

Persönlichkeit

▪ Freude am Umgang mit Menschen und bereit in verschiedenen Teams 

zu arbeiten 
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Fachrichtung Bank – 1. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

DESK Glarus oder Näfels, 6 Monate

▪ Selbstständige Führung des Kundenschalters (Ein- und Auszahlungen)

▪ Umfassende Beratung der Privatkundschaft in den Bereichen Zahlen und 

Sparen (Konto-, Karten-, und Digitalbanking Sortiment)

▪ Kontoeröffnungen

▪ Abwicklung von Beistand- und Erbschaften

▪ Bewirtschaftung von Fremdwährungen und Edelmetalle 

▪ Unterstützung des Teams in allgemeinen

administrativen Arbeiten

▪ Mitwirkung in der Zentralkasse (nur in Glarus)
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Fachrichtung Bank – 1. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

Operations; Schwerpunkt Kundendaten, 6 Monate

▪ Bewirtschaftung Kundendaten

▪ Abwicklung Kundeneröffnungen

▪ Erstellung Korrespondenz/Unterlagen
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Fachrichtung Bank – 1. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

Operations; Schwerpunkt Zahlungsverkehr, 6 Monate

▪ Erfassen von Zahlungsaufträgen, Inland und Ausland

▪ Mutationen Daueraufträge Inland + Ausland

▪ Eröffnung Lastschriftverfahren

▪ Erfassen von Hypothekenablösungen
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Fachrichtung Bank – 2. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

Finanzierungsberatung Glarus oder Näfels, 6 Monate

▪ Aufbau von Finanzierungen von Kaufentscheid bis Eigentumsübertragung

▪ Grundpfanderrichtungen/Sicherheiten bestellen

▪ Verkaufsgespräche / Begleitung an Kundengesprächen 

▪ Koordination von Neugeschäften

▪ Überprüfung bestehender Finanzierungen

▪ Überwachung Bauzahlungen

▪ Verlängerungen von Hypotheken und Kontrollvorlagen von bestehenden 

Finanzierungen. 

▪ Unterstützung bei Neufinanzierungen
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Fachrichtung Bank – 2. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

Anlageberatung Glarus oder Näfels, 6 Monate

▪ Vereinbarung und Vorbereitung von Kundenterminen (inkl. Erstellen von 

Formalitäten/Verträgen je nach Anlagelösung FIDLEG-konform)

▪ Teilnahme an Morgenmeetings und studieren von Marktnews

▪ Portfolio-Checks mittels Finfox 

▪ Wertschriften-Depots analysieren

▪ Erstellen von Anlagevorschlägen und Switch-Aufträgen mittels Finfox

▪ Teilnahme an Kundengesprächen
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Fachrichtung Bank – 3. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

Firmenkundenberatung, 6 Monate

▪ Unternehmen in finanziellen Aspekten beraten und unterstützen 

▪ Kreditanfragen prüfen 

▪ Unternehmen anhand von Abschluss-

zahlen analysieren
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Fachrichtung Bank – 3. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

bitubi: Credit Services GLKB

▪ Verlängerungen und Umwandlungen der Hypotheken

▪ Grundbucheintragungen kontrollieren

▪ Eröffnungen der Hypotheken

▪ Mutation von Pendenzen

▪ Scanning der Kreditdossier

▪ Abwechslungsreiche Stages in den verschiedenen Abteilungen
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Fachrichtung Bank – 3. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

▪ bitubi: Credit Management GLKB, 6 Monate 

Neu geschaffene Abteilung für die Lernenden

▪ Erstellung von internen oder von Partner-Firmen beauftragten 

Hypothekenunterlagen

▪ Erfassungen / Mutationen der Geschäfte im Bestandssystem (Softlink & 

Finnova)

▪ Führen der Korrespondenz mit den Amtsstellen (Notar, Grundbuchamt, anderen 

Banken)

▪ Sicherstellung einer hohen Kundenzufriedenheit aller eingehenden Telefonate 

und e-Mails sowie deren Bearbeitung
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Kauffrau / Kaufmann Fachrichtung Dienstleistung & 

Administration  

▪ 3 jährige Lehre 

▪ Sekundarstufe mit Niveau A

▪ Gute Schulnoten in den Hauptfächern Deutsch, Mathematik, Französisch und 

Englisch

▪ Sehr kommunikative, offene, zuverlässige und selbstständige 

Persönlichkeit

▪ Freude am Umgang mit Menschen und bereit in verschiedenen Teams 

zu arbeiten 
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Fachrichtung Dienstleistung und Administration – 1. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

Marketing, 6 Monate

▪ Korrespondenz mit internen und externen Kunden 

▪ Vereinsservice: Anfragen beantworten, Material bereitlegen, Material 

zurücknehmen

▪ Verantwortlich für die Mr. Money Geschenke: Organisation, Bestellung und 

Lagerung der Geschenke

▪ Versand der Mr. Money Karten an Kindern

▪ Unterstützung bei der Durchführung von Mr. Money Anlässe (Kinder) 

▪ Unterstützung bei der Organisation von Vernissagen und anderen Anlässen
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Fachrichtung Dienstleistung und Administration – 1. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

Personal und Ausbildung, 6 Monate

▪ Erstellen von Arbeitsverträgen, Zeugnissen, Stelleninseraten etc.

▪ Bearbeiten von Checklisten (z.B. Ein-, Aus- & Übertritte)

▪ Organisation von Jubiläen, Apéros etc.

▪ Terminvereinbarungen mit Bewerbenden

▪ Rekrutierung von neuen Lernenden

▪ Ansprechperson für unsere MA in HR-Fragen
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Fachrichtung Dienstleistung und Administration – 2. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

BL-Assistenz, 6 Monate

Neu geschaffene Abteilung für die Lernenden

▪ Organisation von internen Anlässen

▪ Protokollführung von Sitzungen

▪ Abklärungen innerhalb des Bereichs

▪ Kontierung von Rechnungen

▪ Erstellung von Präsentationen 

▪ Allgemeine Supportanfragen
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Fachrichtung Dienstleistung und Administration – 2. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

Steuern/Erbschaften, 6 Monate

▪ Ausfüllen von Steuererklärungen

▪ Beratungen im Bereich Steuern und Erbschaften

▪ Mithilfe bei Erbteilungen und Kaufverträgen

▪ Mitarbeit bei der internen Buchhaltung
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Fachrichtung Dienstleistung und Administration – 3. Lehrjahr

Einsatzplan während der Lehre 

Service Line, 12 Monate

▪ Bearbeitung von Kundenanfragen via Mail, Post oder e-Banking 

▪ Verwaltung & Support e-Banking 

▪ Kartenverwaltung (Karten sperren, Karten neu beantragen, etc.)

▪ Telefonie (Kundenberatung, Anrufe weiterleiten, etc.)
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Lohn- und Lohnbestandteile 

▪ Lohn x 13: 

1. LJ: CHF 800.00 / 2. LJ: CHF 1’010.00 / 3. LJ: CHF 1’400.00 

▪ Übernahme der Reisekosten ab Wohnort bis Arbeitsort

▪ Beteiligung von CHF 700.00 an elektronisches Gerät für Schule 

▪ Übernahme der Kosten der Schulbücher 

▪ Beteiligung von CHF 1’000.00 & Feriengutschrift für den 

Sprachaufenthalt 
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InformatikerIn Fachrichtung Plattformentwicklung 

▪ 4 jährige Lehre; im ersten Lehrjahr findet das Basislehrjahr bei der bbc

in Zürich Altstetten statt

▪ Einstieg in die GLKB ab 2. Lehrjahr 

▪ Als InformatikerIn Fachrichtung Plattformentwicklung bist du für die 

Netzwerke und die Server zuständig

▪ Als Teil des IT-Teams bearbeitest du auch komplexe Supportanfragen 
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Typische Aufgaben

InformatikerIn Fachrichtung Plattformentwicklung 

Informatik, 3 Jahre 

▪ System Engineering (Client, Server und Netzwerk)

▪ Datenbank Administration 

▪ IT-Support (1. und 2. Level)

▪ Umsetzten von kleineren IT Projekten
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MediamatikerIn

▪ 4 jährige Lehre; im ersten Lehrjahr findet das Basislehrjahr bei der bbc

in Zürich Altstetten statt

▪ Einstieg in die GLKB ab 2. Lehrjahr 

▪ Als MediamatikerIn bearbeitest du Rohdaten wie z.B. Bildmaterial, 

Filme, Musik, Texte usw. auf und entwickelst Multimediaprojekte 

▪ Als Teil unseres Marketingteams bist du jederzeit in der Gestaltung von 

Flyer, Merkblätter, Homepage oder Videos involviert 
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Typische Aufgaben in der Abteilung

▪ Marketing, 3 Jahre

▪ Visuelle Umsetzung von online und offline Medien

▪ Online: Website, Social Media, …

▪ Offline: Visitenkarten, Inserate, Broschüren, Plakate, …

▪ Foto- und Videoaufnahmen 

▪ Gestaltung von Werbemitteln und -artikel

MediamatikerIn
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InformatikerIn Fachrichtung Applikationsentwicklung 

▪ 4 jährige Lehre; im ersten Lehrjahr findet das Basislehrjahr bei der bbc

in Zürich Altstetten statt

▪ Einstieg in die GLKB ab 2. Lehrjahr 

▪ Als InformatikerIn Fachrichtung Applikationsentwicklung bist du für die 

Programmierung von Systemen und Softwares zuständig

▪ Software testen, dokumentieren und in Betrieb nehmen gehören 

ebenfalls zum Alltag
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Typische Aufgaben in der Abteilung

InformatikerIn Fachrichtung Applikationsentwicklung 

Business Consulting & Engineering, 3 Jahre

▪ Programmieren von Robotern (z.B. zum automatischen testen von Software

▪ Problemstellungen oder neue Anforderungen analysieren und 

Lösungsvorschläge erarbeiten

▪ Software-Anwendungen programmieren und testen

▪ Fehler und Probleme der Software korrigieren

▪ Schulungen für Anwender der Software durchführen

▪ Dokumentationen für die Wartung und Weiterentwicklung erstellen



22.09.2023 Seite 27

Lohn- und Lohnbestandteile 

▪ Lohn x 13: 

1. LJ: CHF 325.00 / 2. LJ: CHF 900.00 / 3. LJ: CHF 1’250.00 / 

4. LJ: CHF 1’650.00 

▪ Während dem Basislehrjahr wird bereits ein Lohn bezahlt

▪ Übernahme der Reisekosten: GA 2. Klasse

▪ Beteiligung von CHF 1’500.00 an elektronisches Gerät für Schule 

▪ Übernahme der Kosten der Schulbücher 

▪ Beteiligung von CHF 1’000.00 & Feriengutschrift für den 

Sprachaufenthalt 
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Facts 

▪ Total 18 Lernende in Ausbildung

▪ Mit und ohne Berufsmaturität möglich

▪ 1x im Jahr einen Lernenden Ausflug nach Rust in den EuropaPark

▪ Möglichkeit Verantwortungen zu übernehmen schon während der 

Lehrzeit

▪ Eine spannende und abwechslungsreiche Lehre 

▪ Fokussierte Vorbereitung auf die Abschlussprüfungen durch unsere 

Prüfungsexperten

▪ Weiterbeschäftigung nach der Lehre bei guten Noten im Betrieb und in 

der Schule 



Die Glarner Kantonalbank – das spricht 

für uns
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Im Glarnerland verwurzelt – schweizweit tätig

▪ Gründung 1884

▪ Börsenkotiert seit 2014

▪ Starke Verankerung im Heimkanton (Marktanteil >50%)

▪ 6 Filialen und 2 Servicestandorte

▪ Substantielle Abgeltung an Kanton in Form von 

Dividenden, Steuern und Entschädigung der 

Staatsgarantie  

▪ Wichtige Arbeitgeberin mit rund 300 Arbeitsplätzen

▪ Stiftung «Für ein starkes Glarnerland»
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Die Glarner Kantonalbank – Kennzahlen per 31.12.2022

Betriebsertrag +5,1% Bilanzsumme +10,6% Geschäftserfolg +0,4%

Hypotheken 

CHF 446 Mio.

Ablieferung an die 

öffentliche Hand 
(inklusive Dividende)

CHF 29,4 Mio.

CHF 15,6 Mio.

CHF 8,6 Mrd.CHF 95,4 Mio.

+8,4 %Dividenden-

ausschüttung

CHF 13,5 Mio.

Dividende 

pro Aktie

CHF 1.10

Dividendenrendite
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Anzahl Lernende

Die Glarner Kantonalbank – Fakten per 31.12.2022

Mitarbeitende

307 inklusive Lernende 

und Mitarbeitende im 

Stundenlohn

Vertriebsnetz

6 Filialen 

18 Bancomaten

Sport
37%

Kultur
19%

Sonstiges
44%

Sponsoringengagements

Sport

Kultur

SonstigesAnzahl: 206 Engagements

Verhaltenskodex

«Zämä zum Ziel»
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Dr. Roland Wickart
Bereichsleiter Finanz & Logistik

Rolf Widmer
Bereichsleiter Vertrieb

Sven Wiederkehr
Vorsitzender der Geschäftsleitung

Michaela Ernst
Bereichsleiterin bitubi

Ariane Riedi Wirth
Bereichsleiterin Unternehmenssteuerung

Die Glarner Kantonalbank – Geschäftsleitung



Strategie der 

Glarner Kantonalbank 

2023 bis 2026
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Die Strategie der Glarner Kantonalbank  – Vision

Engagiert Partnerschaftlich Verlässlich

Wir engagieren uns gegenüber 

unseren Kundinnen, Kunden und 

Mitarbeitenden. 

Mit viel Innovationsgeist, Herzblut und 

Agilität tragen wir zum Wohl der 

Glarner Wirtschaft und Gesellschaft 

bei. 

Unseren Anspruchsgruppen 

begegnen wir partnerschaftlich und 

respektvoll.

Gemeinsam finden wir die besten 

Lösungen. 

Im Zentrum steht für uns die 

Realisierbarkeit und das 

unternehmerische Denken. 

Verlässlich sind wir als Bank, 

Arbeitgeber und Unternehmen. 

Wir setzen auf Kontinuität, Stabilität 

und Zuverlässigkeit und stehen 

unseren Kundinnen, Kunden, 

Mitarbeitenden, der Glarner 

Bevölkerung sowie unseren 

Anlegerinnen und Anleger langfristig 

zur Seite. 



22.09.2023 Seite 37

Die Strategie der Glarner Kantonalbank 

Basisprodukte Finanzieren Anlegen Vorsorge bitubi

Im Zentrum der Strategie steht die Stärkung der wichtigsten fünf Geschäftsfelder:

Mit diesen Kernwerten „engagiert, partnerschaftlich, verlässlich“ signalisiert die Bank, dass sie nebst 

Digitalisierung und Innovation weiterhin auf den direkten Kundenkontakt setzt und in die 

Beratungskompetenzen ihrer Mitarbeitenden investiert. 
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Was heisst das für unser Geschäft

▪ Die Basisprodukte Konten, Karten, Cash bilden für die GLKB als Universalbank das Fundament. Hier konzentriert sich die 

Bank weiterhin auf zeitgemässe Angebote, die zunehmend automatisiert werden und einen hohen Self-Service-Anteil 

beinhalten.

▪ Im Hauptgeschäftsfeld Finanzieren stehen Kundennähe, eine fundierte Beratung und nachhaltige Angebote im Mittelpunkt. 

Neue Chancen will die Bank nutzen.

▪ Anlegen ist ein weiteres Zugpferd der Glarner Kantonalbank. Auch hier sind nachhaltige und innovative Produkte sowie eine 

ausgeprägte Beratungskompetenz zentral für den weiteren Ausbau des Anlagegeschäfts. Um weiteres Potenzial 

auszuschöpfen, setzt die Bank in diesem Geschäftsfeld weiter auf die Digitalisierung und die Vermarktung der Angebote.

▪ Bei der Vorsorge will die Bank den Markt mit neuen Partnerschaften und Produkten weiter ausbauen und erschliessen.

▪ Mit bitubi verfügt die Glarner Kantonalbank über ein einzigartiges Angebot im Schweizer Finanzmarkt und hat sich einen 

Namen als etablierte Anbieterin von Bank-Services und digitalen Produkten im Geschäft mit Businesspartnern gemacht. 

Services und Online-Produkte werden mit bitubi anderen Unternehmen angeboten. Nach einer intensiven Aufbau- und 

Wachstumsphase wird der Fokus vermehrt auf die Automatisierung von Prozessen gelegt.



Haben wir dein Interesse geweckt? 

Hast du noch Fragen? 

Melde dich bei mir, meine Kontaktdaten 

findest du auf dem Flyer mit dem QR 

Code. ☺



Ihre Glarner Kantonalbank – engagiert, 

partnerschaftlich, verlässlich.
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